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SISSEJUHATUS

Mobiilne noorsoot66 on Eestis kujunenud oluliseks noorsoot66 valdkonnaks, mis
toetab noori nende igapaevases keskkonnas ja aitab ennetada olukordi, kus noor
voib jaada ilma talle vajalikust toest. Noorte elu- ja liikumismustrid on viimastel
aastatel markimisvaarselt muutunud: suur osa suhtlusest ja vaba aja veetmisest
toimub avalikus ruumis ning digikeskkondades (Haridus ja Noorteamet, 2024).

Euroopa noorsootdod kasitlused rohutavad, et noorsoot6d peab toimuma seal, kus
viibivad noored, ning lahtuma nende tingimustest, vabatahtlikust osalusest ja
usalduslikust suhtest (Basarab & O’Donovan, 2020). Mobiilset noorsoot6dd
kasitlevad rahvusvahelised materjalid rohutavad, et selle eesmark on pakkuda
noortele voimalusi nende igapaevases keskkonnas ning vajadusel suunata neid edasi
sobivate teenuste juurde (Agency for International Programs for Youth, 2021). Need
rohuasetused on kooskdlas ka Eesti mobiilse noorsoot66 pohimotetega.

Mobiilne noorsoot6é on metoodika, mis koosneb viiest omavahel labipéimunud
meetodist: t66 avalikus ruumis, individuaaltoo, grupit6o, kogukonnatod ja
vorgustikutod (Haridus ja Noorteamet, 2024). Selle podhiline eesmark on luua
esmane kontakt noore voi noortega nende tavaparastes kogunemiskohtades ning
pakkuda tuge, infot ja osalusvdimalusi, mis on oluline osa nii tanavatoost kui ka
kohaliku tasandi noorsootéést (Mayrhofer, 2017). Uldiselt on mobiilne noorsootdd
suunatud 7 kuni 26 aastastele noortele, kuid sihtrihma saab vastavalt piirkonna
olukorrale ja vajadustele kohandada (Gormally & Cobbett, 2021).

Mobiilne noorsootd6taja on vastava ettevalmistusega noorsootdodtaja, kelle
pohitegevus toimub valjaspool traditsioonilisi noorsootdédasutusi, peamiselt avalikus
ruumis. Tema t66 keskmes on usaldusliku suhte loomine, noore toetamine ning
vajaduste markamine. Kuna mobiilset t66d tehakse sageli muutuvates oludes ja
keskkondades, kus voib esineda erinevaid riske, vajab mobiilne noorsootoo6taja lisaks
Uldistele noorsooto6 padevustele pdhjalikke teadmisi ohutusest, vorgustikutoost ja
sotsiaalruumi anallitsist. Mobiilse noorsoot66 korraldamise eest vastutab Eestis
eelkoige kohalik omavalitsus, [ahtudes riiklikest suunistest.

Kasiraamatu eesmark on pakkuda nii alustavatele kui ka kogenud mobiilsetele
noorsootdotajatele selget ja praktilist tGlevaadet mobiilise noorsoot66 meetoditest,
toopohimotetest, planeerimisest ja ohutusest. Iga peatikk tugineb teaduspdhistele
lahtekohtadele ning Eesti ja rahvusvahelisele praktikale, aidates kujundada uhist
arusaama mobiilsest noorsootoost ja toetada selle kvaliteetset rakendamist eri

piirkondades.
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MOBIILSE NOORSOOTOO
DEFINITSIOON JA
EESMARGID

Peatlikis antakse llevaade noorsootoost ja selle eesmdrkidest, avatakse mobiilse
noorsootéd (edaspidi MoNo) olemus ning analiilisitakse seoseid NEET-olukorras ja
NEET-olukorra riskis noortega (ingl not in education, employment or training ehk
noor, kes ei opi, t66ta ega osale viljabppes véi koolitusel). Lisaks kdsitletakse
mobiilse noorsootdo kujunemislugu, tuginedes olemasolevatele allikatele.

Mobiilne noorsootoo

Mobiilne noorsoot6d® on osa noorsoot6d valdkonnast ning see on sotsiaal-
pedagoogiline lahenemine, mille keskmes on noorte heaolu ning sotsiaalsete
probleemide ennetamine ja lahendamine. Seda vdib pidada nii noorsoot66 kui ka
sotsiaalto6 valdkonda kuuluvaks tegevuseks (Johanson, 2011). Noorsootd6 vaates on
oluline ennetustd0 ja noorte markamine, et toetada nende arengut, iseseisvumist ja
kaasatust (Haridus ja Teadusministeerium, n.d.).

Eestis kehtiva noorsootd6é seaduse (2010) jargi loetakse nooreks 7-26-aastast

inimest ning noorsootdo tahendab tingimuste loomist noore isiksuse mitmekilgseks
arenguks. Seadus satestab jargmised noorsootdo korralduse pohimodtted, millest
lahtuvad kdik noorsootoodtajad ja -asutused:

1. noorsootd6d tehakse noorte jaoks ja koos noortega, kaasates neid
otsustusprotsessidesse;

2. tingimuste loomisel teadmiste ja oskuste omandamiseks lahtutakse noorte
vajadustest ja huvidest;

3. noorsootdd tugineb noorte osalusele ja vabatahtlikkusele;
4. noorsootd6 toetab noorte omaalgatust ja ettevotlikkust;

5. noorsoot0o0s jargitakse vordse kohtlemise, sallivuse ja partnerluse pohimotet.



Selleks, et noorsootodotajad tegutseksid Uihiste pohimodtete alusel, on riiklikult
kehtestatud arengukava, mis suunab kogu noortevaldkonna tegevust.
sNoortevaldkonna arengukava 2021-2035" alusel on kokku lepitud neli peamist

eesmarki, millest MoNo on eelkdige seotud eesmargiga ,noorte Uksi jaamist ja
eemaldumist  margatakse  ning  ennetatakse  kindlustunnet  suurendava

|((

turvavorgustiku abil“ (Haridus- ja Teadusministeerium, 2021).

Mobiilse noorsoot66 moistet on erinevalt defineeritud, kuid enamasti toetutakse
Walter Sprechti sotsiaalpedagoogilisele kasitlusele, mille koérval on ka teisi
[3henemisviise (Johanson, 2011). Eestis defineeritakse mobiilset noorsootd66d kui
viiest omavahel seotud meetodist koosnevat metoodikat, mille hulka kuuluvad t66
avalikus ruumis, individuaalto6, grupitdd, kogukonnatod ja vorgustikut6o. Mobiilse
noorsootdo eesmark on luua esmane kontakt noore voi noortega nende tavaparastes
kogunemiskohtades (Haridus ja Noorteamet, 2024; Ristikivi & Johanson, 2012).

Kuigi 2024. aastal loodi riiklik mobiilse noorsoot66 kontseptsioon, ei ole valdkonnas
veel Uheselt kokku lepitud koiki tingimusi, mis on vajalikud mobiilse noorsoot66
téhusaks korraldamiseks. Mobiilse noorsootdo eripara seisneb eelkdige selles, et
noorsootdotaja loob noorega usaldusliku suhte keskkonnas, kus noor end
loomulikult tunneb, naiteks tanaval, internetis voi mujal noorte kogunemiskohtades
(Penu, 2023; Haridus- ja Teadusministeerium, 2025). Tahtis on rohutada, et
mobiilses noorsootods lahtutakse noorest ja osalemine on noore jaoks alati
vabatahtlik.

Mobiilse noorsootdd sihtriihma kuuluvad koéik noored, sealhulgas NEET-olukorras
noored ja noored, kellel on risk sellesse olukorda sattuda, samuti puudega ja
vahenenud to6voimega noored. Mobiilse noorsoot66 eesmark on noorte markamine
ja ennetustd0, usaldusliku suhte loomine ning koostods erinevate sidusrihmadega
lahenduste leidmine, mis vastavad noorte tegelikele vajadustele ja huvidele
(Haridus- ja Teadusministeerium, 2024).



Too NEET-olukorras ja NEET-olukorra riskis olevate noortega

NEET-olukorras noore moiste puhul peetakse silmas 15-29-aastast noort, kes ei opi,
toota ega osale koolitustel (Mascherini et al., 2012). Eestis labiviidud uurimus toob
valja mitmed tegurid, mis vdivad suurendada NEET-olukorda sattumise tdendosust:

@ vilisparitolu noored, eriti need, kes on siindinud viljaspool Eestit;

@® noored, kellel puudub varasem té6kogemus;

® noored, kelle haridustee on piirdunud poéhiharidusega;

® noored, kes on jatnud haridustee monel tasemel pooleli;

@® noorelt emaks saanud naised;

@ noored, kes on kasvanud ilma vanemateta, naiteks vanavanema voi muu
sugulase hoole all;

® noored, kelle vanemad ei t66ta;

® noored, kelle vanematel on madal haridustase (Sostra, 2023).

Noorte toetamiseks on loodud riiklik noortegarantii tugisiisteem (NGTS), mis aitab
16-29-aastaseid noori nende jargmiste sammude tegemisel ja tagab, et keegi ei
jaaks vajaliku toeta. Tugislisteem pdhineb Euroopa Liidu Noortegarantii raamistikul
ning seda rakendab Eestis 79 kohalikku omavalitsust. Noortegarantii tugislisteemis
osalevad mitu partnerit: Sotsiaalkindlustusamet, kohalik omavalitsus, noorte heaolu
spetsialist ja erinevad noort toetavad vorgustikud. Mobiilne noorsootddtaja on selle
stisteemi oluline osa, sest just tema saab noorte igapdevaseid olukordi vahetult
margata ning suunata noori digete teenusteni (Sotsiaalkindlustusamet, n.d).

Eestis on loodud mitmeid programme, mis toetavad NEET-olukorras noori. Nii
varasem Noorte Tugila programm aastatel 2015-2022 kui ka ,Noortegarantii
tugevdamise riigisisene tegevuskava aastateks 2022-2027" rohutavad mobiilse

noorsootootaja rolli votmeisikuna NEET-olukorras noorte toetamisel (Koiv &
Paabort, 2020; Sotsiaalministeerium, 2022).



Mobiilse noorsootoo6 ajalugu ja areng Eestis

Mobiilse noorsootd0 ajaloo ja arengu avamine Eestis on keeruline, sest valdkonnal
puudus pikka aega Uhtne ja tapne maaratlus. Kui varasemalt soltus mobiilse
noorsootdo elluviimine suuresti projektipohisest rahastusest, siis ntiid on selle roll
noorsootdos jarjest kasvanud ning mitmed omavalitsused on viimastel aastatel
hakanud MoNo teadlikult ja slisteemselt rakendama. Samas soltub  mobiilse
noorsootdo jatkusuutlikkus endiselt nii kohaliku omavalitsuse kui ka riigi stabiilsest
rahalisest toest, kuna programmide toimimiseks on vaja pusivaid ressursse.

Ulevaade péhineb jargmistel allikatel:

@ Merike Teder (2005) ,Eile alanud festival ,Vagivallata noorus” avastab uusi
andeid";
@ Noorsootdo strateegia 2006-2013 tiitmise lIGpparuanne, sealhulgas 2013. aasta

aruanne (Haridus- ja Teadusministeerium, 2014);
@® Marge Hindriksi (2012) 16putdé6 ,Tanavanoorsootdd praktiseerimise valmidus

Eestis selle algusaastatel ja tidna”;

@ Eesti Avatud Noortekeskuse Uhenduse ,Abiraamat mobiilse noorsoot6d
teostajale” (2012);
@ Heidi Paabort (2016) Eesti ANK tagasivaade.

Parast Eesti taasiseseisvumist 1990. aastate alguses hakkasid mitmed
organisatsioonid rakendama tidnavatéé meetodit, naiteks MTU Odkull, Eesti
Evangeelne Luterlik Tallinna Peeteli Kirik ja Eesti Punane Rist. Peeteli koguduse
liikmed toetasid Kopli liinidel tegutsenud lastekampa, MTU Oékull korraldas reide
Tartu tanavatel ning tegi tihedat koost66d noorsoopolitseiga. Lisaks tegutsesid sel
perioodil mitmed teisedki organisatsioonid, nagu Tahetorni, Alliumi ja Tallinna Laste
Turvakeskus.



Sama ajajarku iseloomustavad ka kogukonda kaasavad noortefestivalid, naiteks
Tallinnas Mustamael toimunud ,Vagivallata noorus”. Festivali algatajateks olid VAT
Teater ja Mustamae linnaosavalitsus ning selle keskmes oli noorte omaalgatuse
toetamine ja kogukonna kaasamine. Urituste raames toimusid grafitivéistlused ja
teised noortele suunatud tegevused. Siiski iseloomustab seda perioodi uldine
killustatus ja Uhtse kontseptsiooni puudumine mobiilse- v6i tanavanoorsootoo
valdkonnas.

2000. aastate alguses kolisid Tallinna noortekeskused Stroomi randa ning aastatel
2005-2006 toimusid esimesed mobiilse noorsoot6é seminarid Tallinna Laste
Turvakeskuse ja ISMO (International Society for Mobile Youth Work) eestvedamisel.

2007. aastal kaardistas MTU Bona Fide noorte olukorda Tallinnas Mustamiel ning
rajas noortekohviku, kus noored said turvalises keskkonnas vaba aega veeta. Samal
aastal ilmus ka esimene mobiilset noorsootd6d kasitlev kdsiraamat (Elliston, 2007).
Hiljem on avaldatud veel teisi mobiilset noorsoot66d kasitlevaid valjaandeid, naiteks
,Abiraamat mobiilse noorsoot66 teostajale” (Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus,
2012) ja ,Mobiilse noorsootd6 ning avatud noorsootd6 Uhisosade kontseptsioon”
(Reile & Mager, 2021).

2009. aastal alustasid mobiilse noorsooto6 rakendamist Tallinnas kaks linnaosa ning
MTU RuaCrew. Jirgmisel aastal toimusid Eesti Noorsootdd Keskuse eestvedamisel
mitmed seminarid ja koolitused mobiilse noorsootdo teemal, mis aitasid kaasa
valdkonna laiemale tutvustamisele.

2011. aastal kaivitus Euroopa Sotsiaalfondi toel Eesti Avatud Noortekeskuste
Uhenduse eestvedamisel ulatuslik programm ,Noorte konkurentsivéime
suurendamiseks ja sotsiaalse torjutuse vahendamiseks Uhiskonnale pakutava
noorsootddteenuse osutamine labi noortekeskuste tegevuste elluviimiseks”, mille
Uheks tegevuseks oli mobiilne noorsoot66. Programmi raames koolitati 90
noorsootdotajat ning sélmiti 30 lepingut mobiilse noorsooto6 tegemiseks erinevates
piirkondades.
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2012. aastal toimus Eesti Avatud Noortekeskuste Uhenduse eestvedamisel
rahvusvaheline mobiilse noorsoot66 koolitus koostods ISMOga, kus osales 39
noorsootdotajat. Sellest ajast on ka parit esimesed algatused mobiilse noorsoot6o
bussi kaivitamiseks. 2011.-2013. aastatel poodras Eesti Avatud Noortekeskuste
Uhendus oma tegevustes suuremat tihelepanu nii mobiilse noorsootdd teenuse kui
ka mentorluse arendamisele.

2014. aastal kiivitus Eesti Avatud Noortekeskuste Uhenduse eestvedamisel projekt
»Riskilaste toetusprogrammi rakendamine labi noortekeskuste”, mille eesmark oli
parandada noorte heaolu ning arendada sotsiaalseid oskusi. Selle projekti raames
kasutati ka mobiilse noorsooto6 meetodit.

Aastatel 2015-2022 toetati Noorte Tugila ja Hoog Sisse programmide kaudu 15-26-
aastaseid noori, kes ei 6ppinud ega to6tanud ning kuulusid riskirithma. Programmis
kasutati mobiilse noorsoot66 meetodeid, et jouda noorteni nende igapaevases
keskkonnas ja pakkuda sobivat tuge (Haridus ja Noorteamet, 2022).

Vahepealsel perioodil jatkus mobiilse noorsoot66 rakendamine osades piirkondades
kohalike omavalitsuste toel. Kuigi sel ajal puudus Uhtne ja selgelt sdnastatud
kontseptsioon, toetasid erinevad kasiraamatud ja juhendmaterjalid UGhtsema
lahenemise kujunemist.

2024. aastal loodi Haridus- ja Noorteameti eestvedamisel riiklik mobiilse noorsoot66
kontseptsioon. Samal ajal moodustati Eesti Noorsootddtajate Kogu juurde mobiilsete
noorsootdotajate to6rihm, mille eesmark on tugevdada koost6od praktikute vahel
ning jagada Uhiselt parimaid kogemusi ja toovotteid (Eesti Noorsoot6otajate Kogu,
2025).

See kokkuvote ei ole ammendav ega koikehdlmav, vaid pakub olemasolevate
materjalide pohjal Iihikest sissevaadet mobiilse noorsoot66 kujunemisloole Eestis.
Toéenaoliselt leidub ka teisi kasitlusi ja [ahenemisviise mobiilse noorsoot66 ajaloo
kaardistamisel.
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MOBIILSE NOORSOOTOO
MEETODID JA
PRAKTIKAD

Peatlikk annab tllevaate mobiilse noorsooto6 meetoditest ja praktikatest, avades
nende olemust ning illustreerides lugude ja nadidete kaudu, kuidas mobiilne
noorsootoo reaalses elus toimib ja noori toetab.

Mobiilne noorsoot66 keskendub eelkdige noorte sotsiaalsete oskuste arendamisele
mitteformaalse 6ppe kaudu (Reile & Mager, 2021). Selleks rakendatakse Vviit
meetodit: t66 avalikus ruumis, grupitéo, individuaalto6, kogukonnatéd ja
vorgustikutoo.

Meetod 1 - T66 avalikus ruumis

Mobiilse noorsootod eesmark on toetada noore arengut, iseseisvumist ja
uhiskondlikku kaasatust, tuginedes usaldusliku suhte loomisele ja hoidmisele ning
noore oOiguste ja autonoomia kaitsele. Selle eesmargi saavutamiseks tegutseb
noorsootd6o seal, kus noored ise viibivad, luues ja sailitades nendega kontakti
(Haridus- ja Teadusministeerium, 2024). Seega on mobiilse noorsootdo6taja
Ulesandeks teha t66d avalikus ruumis, nii fusilises kui ka digikeskkonnas.

Mobiilne noorsootoodtaja liigub peamistes noorte kogunemiskohtades, nagu
kaubanduskeskused, pargid, rulapargid ja muud avalikud alad. Noorte eelistatud
kogunemiskohtadest annab (ilevaate sotsiaalruumi anallilis (Johanson, 2012).
Naiteks tuleb arvestada, et ilusa ilmaga veedavad noored rohkem aega
valitingimustes, kuid stigis- ja talveperioodil eelistavad nad siseruume. Samuti erineb
noorsootdotajate tookorraldus piirkonniti, naiteks Jogeva ja Rae mobiilsed
noorsootdotajad tegutsevad lisaks linnale ka vaiksemates asulates ja alevikes, samas
kui suuremate linnade noorsootddtajad todtavad peamiselt linnakeskkonnas.
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Selleks, et mobiilne noorsootd6 jouaks toepoolest nende kohtadeni, kus noored oma
aega veedavad, on vaja sobivaid ressursse. Naiteks kasutab Parnu MoNo
linnavalitsuse toetusel saadud bussikaarte, et liikuda keskusest kaugemale, ning
Saare- ja Muhumaal on varasemalt sama eesmarki taitnud MoNo buss.

Noorsootodd tehakse erinevates keskkondades, nii vdéib avalik ruum tdhendada
mobiilses noorsootods ka digikeskkonda. Noorsoot6od tehakse seal, kus noored
parasjagu aktiivselt tegutsevad: tanapaeval on selleks eelkdige sotsiaalmeedia
platvormid, nagu Facebook, Instagram, TikTok, Snapchat, Telegram ja erinevad
mangukeskkonnad. Nendes keskkondades saavad noorsootodtajad jagada noortele
teavet siindmuste ja tegevuste kohta ning hoida nendega pidevat kontakti.

T60 avalikus ruumis aitab kaasa noorte torjutuse ennetamisele, suurendab mobiilse
noorsoot66 nahtavust nii noorte kui ka kogukonna silmis ning aitab kaasa selle
olemuse ja eesmarkide paremale moistmisele (Haridus- ja Teadusministeerium,
2024).

Esmase kontakti loomine ja suhtlemise alused

Mobiilses noorsoot6ds on vaga oluline noortega esmase kontakti loomine.
Esmakohtumisel on eesmark tekitada usaldust, et noored julgeksid ka edaspidi
mobiilsete noorsootddtajate poole péérduda. Usalduse tekitamine s6ltub mitmest
tegurist.

Enda tutvustamine ja eristamine

Tavaliselt tutvustavad noorsootddtajad end, selgitades, kes nad on ja millega
tegelevad (Ristikivi & Johanson, 2012). Eristumiseks kannavad mobiilsed
noorsootdotajad vastava logo voi kirjaga riietust, et nad oleksid tuvastatavad ja
nahtavad nii noortele kui ka teistele kogukonnaliikmetele. Samuti aitab Uhtse
riietuse kandmine luua usaldust nii noorte kui ka Umbritsevate tadiskasvanute seas
(Tartu Noorsootd6 Keskus, 2022). Naiteks tuntakse Parnu MoNo tootajaid nende
punaste muitside jargi, mistottu on noored neile andnud hildnime punamiutsikesed.
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Parnu MoNo ohutusjuhendis (2021) on toodud naiteid lihtsatest vestluse alustamise
viisidest, naiteks:

,Tere, olen mobiilne noorsootootaja. Kas tead, kes see on voi oled meist varem
midagi kuulnud?*,

,Kas noortekeskuses oled kainud?“,

,Hei, kuidas ldheb?"“ voi

,Tsau, vétsime tdna kaardimdangu kaasa! Kas tahaksite mdngida?“

Parast esmast kontakti jagavad mobiilsed noorsootd6tajad noortele sageli erinevaid
kleepse (naiteks MoNo logoga kleepsud, kus on viited sotsiaalmeedia kontodele voi
veebilehekiilgede Teeviit ja Lasteabi kleepsud). Moned noored hakkavad MoNo
kontosid kohe jalgima ja esitavad klisimusi, mis aitab luua positiivse esmamulje ning
tugevdab usaldussuhet.

Vordsuse pohimote

T60s noortega jargitakse vordsuse pohimotet, mis tahendab, et esmasel |ahenemisel
plutakse hoida olukorda tasakaalus, et lkski noor ei tunneks end ebamugavalt.
Seetottu ei pruugi mitu noorsootdotajat korraga vaikesele grupile laheneda, sest
taiskasvanute liigne kohalolu voib vahendada turvatunnet ja avatust dialoogile.
Samas on olukordi, kus kahekesi voi kolmekesi [ahenemine on digustatud, naiteks
suurema rithma voi keerulisema olukorra korral, sest mitme to6taja kohalolek toetab
ohutust, UGhtlasemat suhtlust ja paindlikku rollijaotust. Oluline on, et todtajad
hindaksid konteksti ja noorte vajadusi ning valiksid lahenemise, mis loob parima
voimaliku turvatunde ja avatud suhtluse.
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Kontaktnoorsootoo

Sellist meetodit, mille eesmark on luua noortega pilsiv kontakt, nimetatakse
kontaktnoorsootdoks. Pusiva kontakti loomise eesmark on kujundada noortega
usalduslik ja jarjepidev suhe tanaval voi muus avalikus ruumis. Mobiilsed
noorsootdotajad tegutsevad sihiparaselt tanavakeskkonnas, et moista noorte
vajadusi ning suunata neid kogukonnas sobivate voimaluste juurde voi pakkuda neile
ise vajalikku tuge. Noorsootdotaja roll on toetada noort sobiva teenuseni joudmisel,
aidates seeldbi parandada tema elukvaliteeti ja sotsiaalset toimetulekut (Ristikivi &
Johanson, 2012).

Kutsuv noorsootoo

Esmase kontakti loomisel kasutatakse sageli ka kutsuva noorsoot66 meetodit, mille
eesmark on julgustada noori kohe osalema modnel toimuval sindmusel voi tegevuses
(kutsuvat noorsoot6dd nimetatakse mones allikas ka propageerivaks noorsootdoks).
Selle meetodi puhul kutsub noorsootddtaja noori osalema erinevates noorsootdo
voimalustes, olgu selleks tegevused noortekeskuses, avatud linnaruumis voi
sotsiaalprogrammides (Méager & Reile, 2021; Haridus- ja Teadusministeerium, 2024).

Parast avalikus ruumis loodud kontakti kutsutakse noored tegevustesse, kus
meetodid valitakse vastavalt noorte vajadustele ja eesmarkidele. Oluline on
rohutada noorte tugevusi, et toetada nende positiivset arengut (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024).
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Hariduslikud ja arendavad tegevused

Sarnaselt avatud noorsootddle toetab ka mobiilne noorsoot6d noorte
votmepadevuste arengut valjaspool formaalharidust erinevate tegevuste kaudu
(Reile & Mager, 2021). Oluline on korraldada tegevusi, mis on noortele huvipakkuvad
ja seotud nende jaoks oluliste teemadega, sest ainult siis votavad noored nendest
tegevustest osa. Samavord tahtis on, et tegevused oleksid motestatud ja et noored
moistaksid ka ise, milliseid oskusi, hoiakuid voi teadmisi need tegevused aitavad
arendada. lga tegevuse |6pus tuleb labi viia refleksioon voi tagasisidering, mille
kaigus saavad noored jagada oma arvamust ja motestada opitut.

Arendavaid tegevusi saavad mobiilsed noorsootdodtajad labi viia mitmel viisil, naiteks
tanavatéos kaardimange kasutades, mis toetavad noorte enesevaljendus- ja
suhtlusoskuste arengut, voi pakkudes voimalust osaleda erinevates pallimangudes.
llusa ilma korral voib kaasa votta naiteks korvpalli, mis loob hea vdimaluse
meeskonnatdo ja Uhistegevuse harjutamiseks vabas 6hus. Ka teised MoNo meetodid
pakuvad rohkelt voimalusi noorte sotsiaalsete ning teiste praktiliste oskuste
arendamiseks.

Hea viis mitteformaalse 6ppe rakendamiseks on tootubade labiviimine grupitoo
meetodina. Naiteks korraldab Parnu MoNo noorteinfo téotubasid Parnu linna
koolides. Need tootoad on algselt valja tootatud Teeviida juhendmaterjalidele

toetudes ning Parnu mobiilsed noorsootdotajad on neid kohandanud, et muuta
tootubade sisu nende piirkonna noortest lahtuvalt noortele sobivamaks ja
huvitavamaks. Koolides toimuvad to6toad annavad MoNole véimaluse interaktiivselt
edastada noortele olulist teavet, naiteks tervisliku eluviisi, noorsoot66 voimaluste,
tohusate dppimisnippide ja vagivalla ennetamise teemadel (Parnu MoNo, n.d).
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Too internetis

Kuna noored veedavad (ha suurema osa oma ajast internetis, nahakse vajadust
arendada noorsoot6dd ka digikeskkonnas (Tihane, 2012). Internetti kasitletakse
mobiilses noorsootdos avaliku ruumina, mistottu kehtib seal sama pdhimote nagu
tanavatdos: tegutsetakse platvormidel, kus noored parasjagu aega veedavad.
Suheldakse sotsiaalmeedias, korraldatakse veebipohiseid arendavaid tegevusi ning
jagatakse vajalikku infot ja materjale.

Mobiilset noorsootddd internetis saab teha nii juba tuttavate noortega kui ka uute
noorteni joudmiseks. Oluline on tunda noorte seas populaarseid platvorme ja jalgida
uusi trende. Selleks sobivad erinevad sotsiaalmeediakanalid, arutelufoorumid ning
programmid, mis voimaldavad vahetut suhtlust (Ristikivi & Johanson, 2012).

Sotsiaalmeedia platvormid, kus noored aega veedavad, muutuvad ajas. Seetottu
tasub uurida noortelt endilt, milliseid keskkondi nad eelistavad suhtlemiseks ja info
saamiseks. Muutuvad ka suhtlusviisid ja see, kuidas noored infot vastu voétta
soovivad. Haridus- ja Noorteameti 2023. aasta uuringu tulemused naitasid, et
noored eelistavad infot vastu votta peamiselt videoformaadis (Haridus- ja
Noorteamet, 2024).

Naited MoNo tegevustest mobiilse noorsootdo rakendamisel internetis:
@ noorteinfo jagamine sotsiaalmeedia postituste ja story’de kaudu;
@ sisendi kogumine grupitegevuste planeerimiseks sotsiaalmeedia kisitluste abil;
@ noorte kaasamine loovatesse ja arendavatesse tegevustesse (naiteks
disainikonkursid, virtuaalsed bingod jm);
@ virtuaalsed kohtumised noortega omaalgatuslike ideede elluviimiseks;
@ arvutimangude mangimine koos noortega.

Internetis t6otades peab mobiilne noorsootdodtaja olema teadlik veebikeskkonna
ohtudest ning oskama neid noortele selgitada. Samavord oluline on oskus eristada
teaduspohist infot ebausaldusvaarsest, et tagada noortele kvaliteetne ja téene
teave.
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Meetod 2 - Individuaaltoo

Mobiilse noorsootdo lGheks meetodiks on individuaaltod, mis tahendab Uks Uhele
t6od noorega. Individuaaltod saab alguse siis, kui tanavatod kaigus on noorega
loodud usalduslik kontakt. See meetod toetab noort personaalselt, |ahtudes tema
isiklikust olukorrast ja vajadustest (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024).

Parast avalikus ruumis loodud esmast kontakti pakutakse noorele vajadusel tuge ja
esmast noustamist talle sobivas keskkonnas, naiteks noortekeskuses, pargis voi
kohvikus. Kohtumistel kaardistatakse noore olukord, seatakse eesmargid ning
lepitakse kokku tegevustes, mis aitavad neid eesmarke saavutada (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024).

Individuaalto6s kasutatakse mitmesuguseid vahendeid, naiteks vestluskaarte ja
tunnete kaarte, mis aitavad noorel end valjendada, keskenduda ning oma métteid
korrastada. Need loovad turvalise ja mangulise 6hkkonna, mis soodustab usaldust ja
avatud suhtlust mobiilse noorsootd6taja ja noore vahel. Lisaks kasutatakse todlehti,
kuhu noored saavad kirja panna oma tugevused ja vaartused ning seada eesmarke.
Sellised vahendid ja materjalid voimaldavad téotada noore individuaalsetest
vajadustest ja valmisolekust lahtuvalt ning muudavad t66 paindlikumaks ja
loomingulisemaks.

Kui noorsootodtaja markab, et noore mure voi vajadus Uletab noorsootdotaja
padevuse piirid voi eeldab pdhjalikumat sekkumist, tuleb noor suunata edasi sobiva
spetsialisti juurde, kes saab temaga to60d jatkata. Tavaparasteks koostoopartneriteks
on lastekaitsetodtajad, vaimse tervise keskuste juhtumikorraldajad, pstihholoogid,
Noortegarantii tugislisteemi juhtumikorraldajad (noorte heaolu spetsialistid) ja
Tootukassa infospetsialistid. Mobiilne noorsootdotaja voib noort vajadusel ka saata,
kui noor soovib voi ei tunne end Uiksi minnes kindlalt. Sellistes olukordades on toimiv
vorgustikutoo eriti oluline, et noor tunneks end toetatuna ja turvaliselt.
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Meetod 3 - Grupitoo

Grupitod eesmark mobiilses noorsoot66s on pakkuda noortele voimalust UGhiselt
harjutada uusi kaitumisviise ja arendada sotsiaalseid oskusi erinevate arendavate
tegevuste kaudu nii linnaruumis kui ka mujal. Eriti nahakse grupitods vaartust
riskikditumisega noorte puhul, kes saavad sellistest tegevustest kdige enam kasu
(Reile & Mager, 2021).

Grupitood kavandades ja labi viies on noortel endil oluline roll, sest tegevuste
planeerimiseks kogutakse sisendit eelkdige neilt endilt, kasutades selleks avalikus
ruumis (sealhulgas internetis) to6tamise véimalusi. Grupitegevuste l0pus on taas
tahtsal kohal refleksioon, mis aitab noortel oma kogemust motestada. Osalemine
grupitéos annab noortele muu hulgas teadmise sellest, millised tervislikud vaba aja
veetmise voimalused nende kodukohas olemas on, ning suurendab tdéenaosust, et
nad kasutavad neid voimalusi ka oma isiklikul ajal. Naiteks on Parnu MoNo koos
noortega korduvalt kiilastanud pogenemistubasid, mis on osutunud noorte seas vaga
populaarseks. Noorte sonul arendavad sellised tegevused meeskonnatodoskusi,
panevad proovile nutikuse ja pakuvad voimalust 6ppida midagi uut nii enda kui ka
soprade kohta.

Meetod 4 - Kogukonnatoo

Kogukonnat6o aitab moista noore positsiooni kogukonnas ning toetab tema osalust
ja kaasatust. Kuigi fookus on noorel, on tegevused avatud kogu kogukonnale. Sellise
t60 kaudu suureneb nii noorte teadlikkus kogukonna véimalustest kui ka kogukonna
teadlikkus noorte vajadustest ja mobiilsest noorsootédst (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024).
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Kogukonnat6os on uldjuhul osalejaid rohkem kui grupit6os. Naiteks korraldab Parnu
MoNo igal suvel kogukonnalirituse ,Suvelopu Chillax“, kus noored saavad osaleda
erinevates arendavates tootubades, mida viivad |abi oma ala spetsialistid.
Kilastajate seas on teistehulgas ka lapsevanemaid, kes tutvuvad dUrituse kaigus
mobiilse noorsootdo ja noorsootddga tldisemalt.

Parnu MoNo osaleb igal stgisel ka huvitegevuste messil, mille eesmark on
kogukonna teadlikkuse suurendamine mobiilsest noorsootodst. Kogukonnat66 voib
tahendada ka noortega Uhist tegutsemist nende kodukohas oluliste teemade
lahendamisel. Naiteks toetas Parnu MoNo 2020. aastal noorte algatust rajada linna
uus betoonpark, mida peeti oluliseks sammuks kogukonna arengus.

Meetod 5 - Vorgustikutoo ja koostoopartnerid

Vorgustikutool on mobiilses noorsoot66s mitu eesmarki. See aitab pakkuda noorele
tema huvidest ja vajadustest lahtuvat toetust ning luua koostodd ja usalduslikke
suhteid teiste valdkondade spetsialistidega. Selline koostd6o suurendab mobiilse
noorsootdo nahtavust ja toetab lihtse arusaama kujunemist MoNo eesmarkidest ja
rollist.

Vorgustikutoo voib olla vajalik olukordades, kus noorel voi noorte grupil on moni
vajadus, idee vO6i mure, mille lahendamiseks tuleb kaasata teisi osapooli voi
spetsialiste. Mobiilne noorsootdttaja voib tegutseda nii vorgustikutood algataja ja
korraldajana kui ka osalejana, kui ta on kaasatud teise osapoole juhitud vérgustikku.

Vorgustikul voib olla erinev ulatus, Ulesehitus ja eesmark. Selle keskmes on alati
noor voi noored, kes voivad olla protsessi kaasatud otseselt voi kaudselt. Jargmine
tasand on noore lahivorgustik, kuhu kuuluvad pere, lahedased ja s6brad. Kohaliku
omavalitsuse tasandil holmab vorgustik naiteks noorsootdo-, haridus-, sotsiaal- ja
lastekaitsetootajaid, spordi- ja kultuurivaldkonna esindajaid, korrakaitset,
psiihholooge, tervishoiutdotajaid ning vajadusel ka vabalihenduste ja eraettevotete
partnereid, sealhulgas huvihariduse ja huvitegevuse pakkujaid. Laiemas vaates vdib
koost66 toimuda piirkondlikul, Gleriigilisel voi rahvusvahelisel tasandil (Laulik, 2022;
Haridus- ja Noorteamet, 2022).
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Mobiilseid noorsootdotajaid kaasatakse vorgustikesse sageli noorte endi initsiatiivil,
sest tanu loodud usalduslikule suhtele on neil véimalik noortega téhusalt koost6od
teha ja neid toetada. Naiteks on Parnu MoNo mobiilsed noorsootdédtajad korduvalt
osalenud ankur-mudeli raames toimivas vorgustikutédés, kus nad on
oigusrikkumistega kokku puutunud noorte jaoks turvalised ja usaldusvaarsed
taiskasvanud. Selle mudeli raames moodustatakse eri valdkondade spetsialistidest
meeskond, kes koos noorega arutavad tema olukorda, hindavad vajadusi ja riske
ning kavandavad talle sobiva toe ja teenused, et ennetada edasisi probleeme ja
soodustada noore toimetulekut (Justiits- ja Digiministeerium, n.d.).

Vorgustikutoo on eriti oluline erivajadustega noortega tegelemisel, sest nende
toetamine eeldab erinevate osapoolte teadmiste ja ressursside thendamist. Selleks,
et modista noore eriparasid, arenguvajadusi ja igapaevaseid raskusi, on vajalik teha
koostood  teiste noortega seotud spetsialistidega, naiteks Opetajate,
tugispetsialistide ning sotsiaal- ja tervishoiuto6tajatega. Selline koost66 véimaldab
saada tervikliku Ulevaate noore olukorrast ning kavandada tegevusi ja tuge, mis
vastavad tema tegelikele vajadustele.

Vorgustikutdoo on tulemuslik eelkdige siis, kui eesmargid on koigile spetsialistidele
arusaadavad ning koik partnerid panustavad U(ihise sihi nimel. Koosto6 noort
Umbritsevate osapooltega on muutuste saavutamiseks hadavajalik, sest just toimiv
vorgustik loob eeldused noore terviklikuks toetamiseks (Reile & Mager, 2021).

Mobiilsed noorsootdotajad peavad ka ise kuuluma nii piirkondlikku noorsootodtajate
vorgustikku kui ka Uleriigilisse noorsootdodtajate ja mobiilsete noorsootdotajate
koostoovorgustikku. Nendes vorgustikes osalemine tagab parema infovahetuse,
kogemuste jagamise ning Uhiste vaartuste kujundamise nii riiklikul kui ka
kogukondlikul tasandil.
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2

Peamised koostodpartnerid mobiilsetele noorsootdotajatele:

Koostoopartneriks voib olla ka noore pereliige voi sdber, kui see on konkreetses

olukorras vajalik. Vorgustikku luues tuleb hoolikalt Iabi méelda, kes ja millisel viisil
saab noort toetada ning kelle panus on juhtumi lahendamisel vaartuslik. Maistlik on
tunda oma piirkonna voimalikke koostoopartnereid ning hoida nendega jarjepidevat
kontakti.

Soovitatav on korraldada partneritega regulaarselt kohtumisi, et tutvuda
spetsialistidega, modista nende to6 eripara ning selgitada, kuidas nad saavad
panustada kvaliteetsesse mobiilsesse noorsootddsse ja kuidas mobiilne noorsootoo
saab omakorda toetada nende t66d. Koostoopartneritega kokku lepitud péhimotted
muudavad t66 sujuvamaks ja jarjepidevamaks ning aitavad uutel too6tajatel kiiresti
olulisest Ulevaate saada.
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MOBIILSE
NOORSOOTOO
PLANEERIMINE JA
ETTEVALMISTUS

Peatlikk annab llevaate sellest, kuidas téhus mobiilne noorsootod algab péhjalikust

planeerimisest ja ettevalmistusest. Hasti kavandatud to0 tagab, et tegevused on
eesmdrgipdrased, turvalised ja vastavad noorte tegelikele vajadustele.
Ettevalmistuse oluliseks osaks on sotsiaalruumi analtilisi koostamine ning mobiilse
noorsootooga seotud riskide kaardistamine.

Sotsiaalruumi analiiiis ja vajaduste hindamine

Eesti mobiilses noorsoot6os moistetakse sotsiaalruumi kui indiviidi Umbritsevat
keskkonda - nii flusilist, sotsiaalset kui ka kultuurilist konteksti, mis kujundab
inimese igapaevaelu, hoiakuid ja kaitumist. Noorsoot6d kontekstis viitab
sotsiaalruum eelkdige noorte elukeskkonnale: kohtadele, kus nad 6pivad, suhtlevad
ja veedavad vaba aega. Sotsiaalruumi moistmine aitab modista noorte kaitumise
pohjuseid, vajadusi ning piirkondlikke erinevusi, mis vdivad modjutada noorte
voimalusi ja osalust tihiskonnas (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024).

Sotsiaalruumi analliisi eesmark on saada terviklik Glevaade konkreetsest piirkonnast
(nditeks kohalik omavalitsus voi linnaosa) ning seal elavate noorte olukorrast,
vOoimalustest ja kitsaskohtadest. Selline anallilis aitab moista piirkonna eriparasid,
tuvastada sotsiaalse ebavordsuse ilminguid ja toetab mobiilse noorsoot66
planeerimist. Sotsiaalruumi anallitisi on maistlik teha koos koostédpartneritega,
keda on kirjeldatud allpool.
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Toetudes Johansoni (2012) ldahenemisele jaguneb sotsiaalruumi analllds kolmeks

pohiosaks:
Empiiriline osa Kvalitatiivne osa Kontseptuaalne osa
Kogutakse ja Uuritakse inimeste Seotakse eelnev info
analuusitakse arvamusi ja kogemusi teoreetiliste ja
kvantitatiivseid (intervjuud, strateegiliste
andmeid (nt elanike arv, grupiarutelud, raamistikega,
vanuseline jaotus, vaatlused). kujundades tervikpilti
haridustase, tootus, piirkonna
huvihariduse sotsiaalruumist.

voimalused, NGTS
seire, Logiraamat jms).

Sotsiaalruumi anallitis on mobiilse noorsoot66 kavandamise keskne osa. Kuna iga
piirkond on erinev, ei saa mobiilset noorsoot6dd rakendada universaalse mudelina.
Anallits aitab selgitada, millised on konkreetse kogukonna vajadused ja missugune
lahenemine on sobivaim. Sotsiaalruumi analllisi to6lehed leiab kasiraamatu lopust
lehekiilgedelt 77-80.

Monel juhul voib mobiilset noorsoot6od rakendada ka ilma pohjaliku eelanaliitsita,
naiteks siis, kui piirkonnas on kiiresti esile kerkinud probleemid (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024):

@ noorsootddteenuste vahesus voi thetaolisus;

@ probleemse kditumisega noorte kogunemised avalikus ruumis;

@ piiratud juurdepaas noorteinfole;

@ usaldusvaarse taiskasvanu puudumine kogukonnas.
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Sotsiaalruumi anallilisi naide

Vaikelinna sotsiaalruumi analtits

Eelt66 (piirkonna maaratlemine)

Valitakse naiteks X linn, piirkond voi asula (u 5000 elanikku). Maaratletakse linna- ja
lahialad, kus noored iga paev liiguvad. Kaardistatakse infrastruktuur (koolid,
noortekeskus, spordirajatised, poed, Uhistransport), samuti arhitektuursed ja
sotsiaalsed eriparad, naiteks keskvaljak, elamupiirkonnad, avaliku ruumi kvaliteet,
ning probleemsed alad, naiteks mahajaetud hooned, halvasti valgustatud tanavad.

Empiiriline osa

|

Andmed naitavad, et todtuse maar on ligikaudu 5%, noortest 60% osaleb
huvihariduses, peamiselt spordi- ja muusikaringides. Vaba aja veetmise véimalused
on koondunud koolide ja noortekeskuse Gimbrusse, samas kui aarelinna noortel on
piiratud ligipaas Ghistranspordile ja tegevustele.

Kvalitatiivhe osa

Intervjuude pohjal soovivad noored rohkem vabas vormis koosolemise kohti (naiteks
noortekohvik voi bandiruum). Osa noori valdib noortekeskust, sest peab seda
noorematele méeldud paigaks. Opetajad ja lapsevanemad toovad esile, et osa noori
koguneb avalikes kohtades ja parklates, kus puuduvad sobivad tingimused.

Kontseptuaalne osa
Anallitsi jareldusena soltub noorte osalus ja kuuluvustunne suuresti avaliku ruumi
kvaliteedist ja kogukondlikust toetusest.

Mobiilne noorsoot66 voiks siin:
@ jouda nendeni, kes noortekeskust ei kasuta;
@ korraldada tegevusi avalikus ruumis (parkides, valjakutel, bussijaama Gmbruses,
kogukonnakeskustes, avalikes raamatukogudes);
@ teha koostddd koolide ja kohalike ettevétetega, et luua uusi osalusvéimalusi.
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Eesmdirgi ja sihtgrupi madratlemine

Mobiilse noorsootod elluviimiseks piirkonnas on oluline maaratleda nii eesmark kui
ka sihtgrupp.

@ Eesmargi sOnastamine aitab modista, miks on vajalik tegevuse kaivitamine
konkreetses piirkonnas. Eesmargiks voib naiteks olla soov jouda noorteni, kes ei
osale huvitegevuses, ennetada riskikaitumist voi tugevdada kogukondlikku
Uhtekuuluvustunnet.

@ Sihtgruppi  tuleb kirjeldada vdimalikult  konkreetselt: vanus, huvid,
kaitumismustrid, sotsiaalsed suhted ja kohad, kus aega veedetakse.

Eesmargi ja sihtgrupi valiku selgus aitab maarata t66 fookuse ja leida sobivad

téovormid ning meetodid.

Kaardistamine ja andmete kogumine

Analllsi praktiliseks osaks on noorte kohtumiskohtade kaardistamine ehk
ytanavakaardi“ koostamine. Kaardistamise kdigus uuritakse:

® kuhu noored kogunevad,;

@ mis kellaaegadel kogunetakse;

@ nillised riskid voi sotsiaalsed probleemid piirkonnas esinevad.

Andmeid kogutakse erinevate meetoditega:
) vaatlused;
@ Vvestlused kohalike elanike, koolide, politsei ja noortega;
@ kusitlused ja fookusgrupid, mis annavad infot noorte vajaduste ja hoiakute
kohta.

Sisteemne tegutsemine aitab valtida t60 ja teenuste kattumist ning tagada, et
ressursid jouavad just sinna, kus neid kdige enam vajatakse. Tahtis on meeles
pidada, et kaardistamine peab olema pidev tegevus. Noorte vajadused ja kditumine
muutuvad ajas, nende kogunemiskohad liiguvad koos aastaajaga ning ka Ghiskonnas
ja piirkonnas toimuvad arengud mojutavad otseselt seda, kus ja kuidas aega
veedetakse.
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Ressursside ja vahendite planeerimine

Ressursside ja vahendite planeerimine on mobiilse noorsoot66 selgroog. Edu soltub
nii inimressurssidest kui materiaalsetest vahenditest. Selgelt kaardistatud meeskond,
labimdeldud varustus ja paindlik logistika loovad turvalise ja toetava keskkonna, kus
noored saavad osaleda ja areneda. Planeerimine ei ole pelgalt vahendite kogumine,
vaid slisteemne t606 kogu meeskonna ja tegevuse toimimise tagamiseks (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024).

Planeerimisel on oluline teha koostodd ka kohaliku omavalitsusega, et mobiilse
noorsootdo tulemuste ja mojuga seotud ootused oleksid selgelt teada. Nii saab
teadlikult planeerida ressursse ning kokku leppida, kuidas ja kellele tulemusi
esitletakse.

Inimesed kui ressurss

Mobiilset noorsoot6od tehes on iga meeskonnaliige vaartuslik ressurss ja selged

rollid tagavad t66 sujuvuse (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024):

® Mobiilne noorsootéotaja on meeskonna pohiliige, kelle Ulesanne on luua
kontakt noortega, hinnata olukordi avalikus ruumis, pakkuda tuge ning suunata
noori sobivate teenuste ja voimaluste juurde.

@ Koordinaator planeerib t66ajad, haldab infot ja tagab vajaliku varustuse.

@ Vabatahtlikud ja praktikandid toetavad sindmuste korraldamist, laiendades
tegevuste ulatust ja voimaldades tootajatel keskenduda pohitegevustele.

® Koostoopartnerid, naiteks koolid, politsei, sotsiaaltéotajad, Sotsiaalkindlustus-
amet, noorte heaolu spetsialistid, karjaarindustajad, noortekeskused ja
lastekaitse, on olulised mobiilse noorsoot66 toetajad. Koosto6 nendega aitab
paremini moista noorte vajadusi ja kujundada sihiparaseid tegevusi.
Regulaarsete kohtumiste korraldamine koostdopartneritega peaks olema osa
sotsiaalruumi anallilsist, et tagada pidev infovahetus ja Ghtne arusaam noorte
olukorrast.

Koostooprotsesside kaigus on oluline koguda ja jagada tagasisidet, mis toetab t60
pidevat arendamist ja kvaliteedi tostmist. Tapsemalt on koost6o pohimodtteid ja
hindamise/tagasiside kogumise praktikaid kasitletud 6. peatukis.
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Materiaalne varustus

Materiaalsete vahendite planeerimisel tuleb arvestada, et varustus oleks praktiline
keskkondades. Mobiilses

noorsootd0s on materiaalne varustus oluline, sest see toetab to6taja heaolu ja loob

ja paindlik, voimaldades

eeldused turvaliseks, nahtavaks ning professionaalseks tegutsemiseks, mis omakorda
voimaldab pakkuda kvaliteetset noorsootodd

2024).

Baasvarustuses voiks olla:

Lihtsad mangud (Ask,
temaatilised bingod,
Reaalsuskontroll, Uno,
Dobble, tunnete kaardid -
mange on voimalik laenata
raamatukogust)

Joogivesi

IImastikukindel
riietus

kiiret

Taskulamp

BAASVARUSTUS

Helkurid voi muud
nahtavust tagavad
riideesemeid
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IImastikukindel riietus on mobiilse noorsootddtaja jaoks hadavajalik. Sageli
veedetakse 6ues mitu tundi jarjest ning kui téoandja ei ole taganud piisavalt sooja
riietust (jope, mits, jalandud, kindad, soe pesu), kannatab paratamatult ka t66
kvaliteet. Riietus voib muutuda vastavalt aastaajale ning peaks olema kihiline, et
tagada noorsootdotaja heaolu to6tamise ajal.

Lisavarustus soltub tegevuse iseloomust, aastaajast ja piirkonna eriparast, vottes
arvesse vajadust tagada turvalisus ja liikumisvoimalus ka ebasoodsates tingimustes.

Ruumi ja logistika planeerimine

Logistika tahendab mobiilse noorsoot66 puhul eelkdige seda, et moeldakse labi, kus,
millal ja kuidas meeskond noorteni jouab. Oluline on teada, millistes kohtades
noored tavaliselt viibivad, kuidas sinna paaseb ja millist varustust on vaja kaasa
votta.

Tohus logistika holmab marsruutide ja ajakava koostamist, transpordi korraldamist
ning varustuse tookindluse kontrollimist. Kuna mobiilne noorsoot6o toimub sageli
muutuvates oludes, peab meeskond olema valmis plaane kiiresti kohandama, naiteks
halva ilma, Urituste drajaamise voi noorte kogunemiskohtade muutumise tottu.

Lisaks fuusilisele kohalolekule on sama oluline nahtavus sotsiaalmeedias. See on
oluline nii noorte kui ka kogukonna jaoks, sest kogukonnal peab olema véimalus olla
teadlik, kuidas ja mil viisil mobiilset noorsoot66d nende piirkonnas tehakse. Noored
saavad sageli infot ja suhtlevad peamiselt sotsiaalmeedias, mistottu on oluline, et
mobiilse noorsootdo tiim oleks sotsiaalmeedias aktiivne ja jarjepidev. Naiteks enne
tanavatdood tehakse sageli lihike story voi postitus, kus jagatakse infot, millal ja mis
piirkonnas mobiilsed noorsootodtajad tegutsevad. Selline ennetav teavitamine
annab noortele marku, et té6tajad on olemas, loob tuttavlikkust ning julgustab noori
kontakti otsima. FlUsiline ja digitaalne nahtavus taiendavad teineteist - moélemad
aitavad tugevdada usaldust, suurendada ligipaasetavust ning tagada, et mobiilne
noorsootdo oleks toepoolest seal, kus on noored.
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Naide:

Kui noorsootoodtajad planeerivad valitéod vaikelinna bussijaama ja pargialale, on
moistlik ette moelda:

@ kuidas ja mis ajaks kohale jéutakse;

® kas varustuses on vajalikud esemed (naiteks vihmakeebid, taskulamp,

infomaterjalid);

@ kuhu saab vajadusel varju minna voi asukohta vahetada;

® kuidas jagatakse infot, kui plaanis tuleb muudatusi teha.
Selline ettevalmistus aitab valtida segadust ja annab noortele kindlustunde, et
tootajad on alati olemas ja valmis neid kuulama. Kui logistika toimib, saab kogu
energia suunata sinna, mis on t60 tuum: suhtlemisele ja noorte toetamisele.

Riskianalliiuis ja ohutus

Mobiilse noorsootd6 planeerimisel on riskianallitis ja ohutus keskse tahtsusega. T60
noortega valitingimustes voib hélmata ootamatuid olukordi, milleks tuleb eelnevalt
valmistuda, et tagada nii meeskonna kui ka noorte turvalisus (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2024; Johanson, 2024).

Voimalikud kriisiolukorrad, tegevused kriisi ajal ning tegevused parast kriisi peaksid
olema kirjeldatud mobiilset noorsootd6od korraldava asutuse, naiteks noorte- voi
noorsootdookeskuse kriisiplaanis. Kriisiplaani koostamise aluseks on riskide
hindamine ja vastav riskianalliis, milles tuuakse valja nii riskide ennetamise
tegevused kui ka selged juhised tegutsemiseks olukorras, kus kriis on juba tekkinud.
Noortekeskuse  kriisiplaan  vo6ib  olla  koostatud naiteks Haridus- ja
Teadusministeeriumi soovitatud oppeasutuse kriisiplaani naitel.
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Riskide kaardistamine

Kriisiolukorrad mobiilses noorsoot66s vdivad esineda erineval tasandil, nii
noorsootdotajate ja noorte vahel avalikus ruumis tekkivate olukordadena kui ka
laiemalt kogukonna voi Ghiskonna tasandil. Riskide kaardistamine on esimene samm
ohutuse tagamisel. Oluline on analilsida voimalikke ohte, mis voivad tekkida

tegevuse kaigus:

Geograafilised ja

- llmastikuolud Noorte riskikaitumine
sotsiaalsed ohud
Naiteks ohtlikud Naiteks vihm, tuul, Naiteks alkoholi voi
piirkonnad, voimalikud akilised narkootikumide
konfliktid, kahtlased temperatuurimuutused, tarvitamine, impulsiivne
vOi ebaturvalised mis voivad mojutada kaitumine,
kohtumiskohad. tegevuste turvalisust. enesevigastamise oht.

Ohutusreeglid

Turvalisuse tagamiseks on soovitatav jargida pohireegleid:

@ mitte tootada Uksi, vaid alati meeskonnaga;

@ hoida pidevat kontakti noortekeskusega/koordinaatoriga;

@ hinnata olukorra turvalisust enne sekkumist;

@ arvestada oma vaimse ja flitsilise valmisolekuga: vasimus, motted mujal voi kehv
vorm voivad riskitaset suurendada.

- 31 -



Riskianaliitisi koostamine

Riskianalliisi koostamisel alustatakse riskide kirjeldamisest, hinnates iga riski
esinemise toenaosust ning selle realiseerumisel kaasnevate tagajargede raskusastet.

o ] Riski realiseerumisel kaasnevate tagajargede méju
Riski esinemise

tdendosus
Katastroofiline Kriitiline Piiripealne Ebaoluline
Sage Tosine Keskmine
Vd&imalik Tésine Keskmine
Episoodiline Tosine Keskmine Madal
Vaike Tésine Keskmine Keskmine Madal
Ebatdenaoline Keskmine Keskmine Keskmine Madal

Riskid kaardistatakse tabelisse, kus hinnatakse nende téendosust ja voimalikku mdju
ning maaratakse leevendusmeetmed. Seejarel maaratakse meetmed, mis on
suunatud riski esinemise tdendosuse vahendamisele (ennetavad meetmed), ning
need, mis aitavad riski ilmnemisel vahendada tagajargede raskust (leevendavad
meetmed). Riskianallilsi tabelite variante saab vaadata ja kasutada t66lehtedelt, mis
asuvad lehekiilgedel 81 ja 82.

Vastutuse kaardistamine

Riskianallilisis voib meetmete juurde markida ka vastutajad, naiteks ametikohtade
voi rollide loikes konkreetse olukorra puhul. Tapsem vastutus peaks aga olema
maaratletud kriisiolukorras tegutsemise juhendis.

Naiteks: koordinaator jalgib turvalisust, vabatahtlikud tagavad varustuse olemasolu
ja partnerid toetavad kriisiolukordades.
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Hadaolukorra plaan

Sammud, kuidas kaituda kriisi- voi hadaolukorras

Naide:

|

Kui noor on alkoholi voi narkootikumide moju all véi ohustab iseennast, tuleb
kutsuda abi, jargida meeskonna kokkulepitud protokolli ja dokumenteerida toimunu.

Kriisisekkumine

Olukordades, kus noor on ohus, peab noorsootodtaja oskama reageerida
adekvaatselt.

Peamised tegevuspohimotted on jargmised:

@ hinnata vagivalla, alkoholi véi narkootikumide méju all oleva noore kaitumist;
@ vajadusel kutsuda professionaalne abi voi teavitada vastavaid asutusi;
® sekkuda kooskdlas meeskonna kokkulepete ja kehtivate ohutusjuhistega.

Oiguslik raamistik

Mobiilse noorsoot66 tegevused peavad toimuma seaduste ja eetiliste pohimotete
jargi.

Olulised pohimotted on:

@ jargida lastekaitseseadust, isikuandmete kaitse, noorsoot66 seaduse,
sotsiaalhoolekande seaduse, kohaliku omavalitsuse regulatsioone ja avaliku
korra eeskirja noudeid;

@ tagada konfidentsiaalsus ja eetiline suhtlus;

@ sckkuda ainult Gigusparaselt ja teadlikult, valtides valeinformatsiooni edastamist
vOi manipuleerimist;

@ arvestada kohalikke kultuurilisi ja tavaparaseid norme (Johanson, 2024).
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Voimalikud ohud

Enne sekkumist tuleb hoolikalt hinnata jargmiseid riske:

@ olukorra puudulik hindamine;

@ meeskonnaliikmete vaheliste kokkulepete puudumine;
@ tegevuse labiviimine vasinuna voi ebasobivas seisundis;
@ sekkumine valel ajal voi vales kohas;

@ noorte ebatavaline kaitumine;

@ unustatakse, et ollakse valjastpoolt tulnud kiilalised;

@ oigusliku aluse puudumine sekkumiseks;

@® manipuleerimise voi kokkulepete rikkumise oht;

® teadmatus teema voi tegevuse sisu suhtes;

® kohaliku kultuuri ja tavade tundmatus.

Oige ettevalmistus, riskide hindamine ja selged ohutusreeglid aitavad tagada, et

mobiilne noorsoot66 on turvaline, professionaalne ja usaldusvaiarne (Johanson,
2024).
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TOO NOORTEGA

Peatlikk kasitleb mobiilse noorsootootaja tood suunavaid eetilisi pohimétteid, mis on
kirjeldatud noorsootootaja kutsestandardites. Mobiilse noorsootdotaja t66 noortega
pbéhineb kutse eetikal, mis toimib pideva juhisena séltumata kasutatavast tehnikast
voi meetodist. Eetiliste teeside eesmark on tagada, et t66 noortega lahtuks noorte
vajadustest, toetaks vastutuse votmist oma tegevuste eest ning soodustaks
kaasamist ja osalust.

Noorsootootaja tegutseb avatult ja labipaistvalt

Esimene pohimote satestab, et noorsootddtaja on aus ja avatud noorsootdo
eesmarkide ja meetodite osas. See tahendab avatust vahetus suhtluses ning
valmisolekut selgitada noorele, millisel eesmargil ja milliseid meetodeid kasutatakse.
Voimalusel kisib noorsootdotaja noorelt ndusolekut ning uurib, kuidas noor hindab
eesmarkide ja meetodite sobivust enda jaoks. Peatlikis 2 on toodud naiteid mobiilse
noorsootdotaja voimalustest noortega suhtlemise alustamisel voi jatkutegevustes.
Iga tegevust ei ole voimalik ega maistlik noorele selgitada, kuid mobiilne
noorsootdotaja tutvustab noorele oma tegevuse eesmarke ning kaasab teda
voimalusel meetodi valikusse.

Oluline on, et noorsootdotaja moistaks: oma elu puudutavad otsused ja teadlikud
valikud, sealhulgas otsuse osaleda noorsootd6ds, teeb noor ise. Mobiilse
noorsootdotaja roll on tagada, et noorel oleks kattesaadav usaldusvaarne ja
mitmekillgne teave, mis toetab tema teadlikke valikuid.

Need tegutsemise alused on satestatud noorsootdd seaduses (2010), mille jargi
tuleb noorsootd6 korraldamisel lahtuda jargmistest pohimotetest:

@ noorsootddd tehakse noorte jaoks ja koos noortega, kaasates neid otsuste
tegemisse;

@ tingimuste loomisel teadmiste ja oskuste omandamiseks ldahtutakse noorte
vajadustest ja huvidest;

@ noorsootdd pdhineb noorte osalusel ja vabal tahtel.
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Teine osa pohimottest hdlmab noorsootdodtaja teadlikkust oma vastutusest
kogukonna ja avalikkuse ees ning sellest tulenevat labipaistvust. Selle tagamiseks
peab olema kindel, et noorsootdodtajal ei esine lastekaitseseaduses satestatud
piiranguid lastega to6tamiseks.

Ehkki lastekaitseseadus satestab need piirangud alla 18-aastastega todtamiseks,
laiendab noorsootddtaja kutse-eetika samade nduete jargimise ka noortega
todtamisele vastavalt noorsootdo seadusele, mis kasitleb noorena kuni 26-aastast
isikut. Piirangud on loetletud lastekaitseseaduse 20. paragrahvis ning on seotud laste
vastu toime pandud stilitegudega.

Piirangute kontrollimiseks valjastab karistusregister teavet isiku karistatuse kohta,
mille pdhjal todandja voi isik ise saab hinnata, kas seaduses loetletud piirangud
kehtivad (Karistusregistri seadus, 2022). Karistusandmete valjavote on noutav ka
noorsootdotaja kutse taotlemisel. Mdnes omavalitsuses, naiteks Parnus, eeldatakse
mobiilsetelt noorsootodtajatelt vahemalt 5. taseme kutset voi selle taotlemist toole
asumise esimesel aastal.

Lisaks peab noorsootd6taja olema valmis oma tegevuse labipaistvuseks ning suutma

oma tegevust pohjendada, selgitada ja sellest aru anda nii noorele, temaga seotud
osapooltele kui ka erinevatele koostodpartneritele.

Tegevuse elluviimisega seotud

Noorega seotud osapooled: osapooled:
« noore vanemad, hooldajad voi  tegevust elluviiv asutus
eestkostjad, (noortekeskus),
« noore todandja, « asutuse omanik (vallavalitsus),
« huviringid, noortelihendused, - rahastajad (fondid vdi sponsorid)
« spetsialistid (noorte heaolu spetsialist, « avalikkus (kogukond ja naabruskond.)

lastekaitsespetsialist).
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Noorsootootaja suhtleb noortega lugupidavalt

Kutse-eetika teine pohimodte suunab mobiilseid noorsootddtajaid kohtlema noori
vordselt ning suhtuma nende arvamustesse ja maailmapilti lugupidamise ja
sallivusega (SA Kutsekoda, n.d.). Uhelt poolt annab see pdhimdte noorsootdodtajale
juhised tegutsemiseks, teisalt rohutab vajadust olla noortele eeskujuks, innustades
neid kaituma ja suhtuma samade vaartuste kohaselt. Mobiilne noorsootdotaja
kohtub oma t66s vaga erinevate tdekspidamiste, kultuuriliste tavade, keelte,
iseloomuomaduste ja kaitumisviisidega noortega. Oskus dra tunda oma tundeid ja
motteid on oluline eeldus noore aktsepteerimisel.

Kutse-eetika dokumendis on juhisena valja toodud, et noorsootd6taja pliiab madista
noore elu tegelikkust, selle kujunemist ja mojutegureid ning suhtub empaatiaga
noore seisukohtadesse (SA Kutsekoda, n.d.). Méistmist toetab arusaamine noore
kaitumise taga olevatest uskumustest ja vaartustest. Oluline on margata, et
empaatia vOi kaastunne ei tohi asenduda haletsemisega. Samuti tasub meeles
pidada, et ainuiksi kaitumise muutmine ei pruugi kaasa tuua muutust noore
enesemaaratluses. Seeparast ei ole pohjendatud eeldada, et kui naiteks politseinik
on oma meetmetega suunanud noort teisiti kdaituma, on muutunud ka noore
arusaamad. Mobiilne noorsootddtaja saab endiselt toetada noort tema
enesemaaratluse, vaartuste ja toekspidamiste tlevaatamisel.

Eesmark/spirituaalsus Kes veel?
Loomise . ..
Identiteet/missioon Kes?
tasand
Uskumused ja vaartused Miks?

Oskused/Voimed — Kuidas?
Realiseerimise .
Kaitumine Mida?
tasand

Keskkond Kus?

Diltsi puramiid (Dilts, 2014)
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Mobiilne noorsootdotaja pltiab mdista noort seal, kus muutused kujunevad, mis
voimaldab tal votta mentori voi vaimse toetaja rolli ning valida olukorraga sobivad
lahenemisviisid. Mobiilne noorsootodtaja on pigem oigete kisimuste kisija kui
vastuste etteandja. Ta suunab noort erinevate infoallikate juurde, toetab materjalide
ja kontseptsioonide mdistmist ning annab noorele marku, et austab tema 6igust teha
iseseisvaid otsuseid ja valikuid.

Oluline on pidada tahtsaks iga noore arvamust ning olla salliv erinevuste suhtes.
NoorsootOotaja ei tohi oma kaitumisega alavaaristada lhegi noore seisukohti,
sOltumata tema vanusest, soost, rahvusest, religioonist, voimetest, isikuomadustest
voi muudest asjaoludest. Kohustus lahtuda vordse kohtlemise ja sallivuse
pohimottest on satestatud noorsootdéd seaduses (Noorsooto6é seadus, 2010).
Erinevuste aktsepteerimist toetab eelkdige moistmine, mistottu on oluline noori
toeliselt kuulata. Gordon ja Burch (2006) on valja toonud neli viisi, mis soodustavad
tdéhusat suhtlemist noortega.

Toetav kuulamine ja vaikimine

See ei ole alati parim viis empaatia edasiandmiseks, sest noor ei pruugi moista, et
teda tdepoolest kuulatakse, ega saa ka tagasisidet. Samas voib vaikiv ja toetav
kohalolek julgustada noort oma moétteid ja tundeid jagama. Vaikiv kuulamine voib
olla mobiilsele noorsootdotajale kasulik vote olukordades, kus noorel on kartus
Ulekuulamise ees voi vajadus motteid oma tempos avada. Noor voib sellisel juhul
vabalt oma lugu muuta, raakida vastuoluliselt, korrata voi arutleda oma moétete lle
ilma surveta kohe midagi selgelt sonastada.

Toetavad reageeringud ja kehakeel

Valjendavad aktsepteerimist ja teataval maaral ka empaatiat, andes marku
kuulamisest ja tahelepanust. Selline suhtlemisviis voib monevorra julgustada noort
raakima, kuid noor ei saa siiski tagasisidet selle kohta, kas ja kuivord teda moisteti.
Seeparast on oluline, et mobiilne noorsootd6taja ei annaks kuulamisel ekslikku
kinnitust noore jutule, naiteks ei jaaks kordama ,jah, ja-jah“ mone teguviisi
heakskiitmise toonil. Pigem voib ta kehakeele ja toetavate s6naliste marguannetega
naidata, et julgustab noort oma lugu edasi raakima.
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Ukseavajad
|

Lihirepliigid ja avatud kiisimused annavad noorele marku, et kuulaja on huvitatud ja
valmis teda kuulama. Sellist lahenemist on eriti kasulik kasutada vestluse alguses voi
siis, kui noor jaab oma jutuga toppama. Naiteks voib vestlust alustada sonadega: ,Sa
nded murelik vdlja, kuidas ma saan sulle toeks olla?" Vestluse kaigus voib kisida:
,Mis vébiks sinu arvates olla lahendus?“ Vestluse avamise naiteid on toodud
lehekiiljel 16

Aktiivne kuulamine ehk peegeldamine

Selle kuulamisviisi puhul tunneb noor, et tema motteid ja tundeid austatakse,
moistetakse ja aktsepteeritakse. Aktiivne kuulamine aitab jouda tegelike
probleemideni ning toetab noore enesemodistmist. Peegeldada voib tundeid,
sOnastades valja Utlemata, kuid nahtava tunde, voi sonu, korrates sdna-sonalt raakija
olulist motet voi viimast fraasi. Naiteks tunde peegeldamisel: ,Kas ma saan digesti
aru, et sa oled vihane, kuna sul ei olnud véimalust selles olukorras teisiti kdituda?“

Noore aktsepteerimisel ja mdistmisel on mobiilsel noorsootddtajal oluline jalgida, et
ta ei avaldaks tunnustust kaitumisele, mis ei ole soovitatav (naiteks ainete
tarvitamine), vaid sellele, et ta moistab noore ajendeid, vajadusi voi seisundit, mis
viisid selle valikuni. Sellelt pinnalt saab vestluses liikuda edasi noore suunamisele
alternatiivsete ja tervislikumate valikute poole, mis véimaldavad saavutada sama
tunde voi seisundi ilma kahjulike tagajargedeta.

Lahtudes oma rollist abistava elukutse esindajana, on mobiilsel noorsootddtajal suur
voimalus olla noore mojutaja ja eeskuju. Seetottu kehtivad noorsootdotaja kutse-
eetikas ka teatud piirangud tema tegevusele valjaspool té6aega. Noorsootdotaja ei
tohi kuuluda keelustatud ega aarmuslikesse rihmitustesse ning peab suhtluses
noorega sailitama erapooletuse.

Too kaigus teatavaks saanud informatsioon, sealhulgas noorte arvamused ja
seisukohad, on konfidentsiaalne. Seda voib kasutada liksnes eesmargil, milleks noor
selle usaldas, voi juhul, kui noorsootddtaja hinnangul esineb selge oht noorele,
teistele isikutele voi Ghiskonnale Uldiselt.
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Alaealiste puhul peab noorsootootaja lahtuma lastekaitseseaduse paragrahvis 27
satestatud kohustusest teatada abivajavast lapsest lapse elukohajargsele kohaliku
omavalitsuse Uksusele voi helistada lasteabitelefonile 116 111. Lastekaitseseaduse
paragrahvi 26 jargi on abivajav laps selline laps, kelle heaolu on ohustatud voi kelle
puhul on tekkinud kahtlus vaarkohtlemise, hooletusse jatmise vdi muu lapse oigusi
rikkuva olukorra suhtes. Abivajavaks lapseks liigitatakse ka selline laps, kelle
kaitumine ohustab tema enda voi teiste isikute heaolu.

Noorsootootaja on vordses partnerluses noorega

Kutse-eetika kolmas pohitees satestab, et noorsootddtaja lahtub to6s noorega
vordvaarse partnerluse pohimoéttest ning jargib noorsootdéo ja selle korralduse
aluspohimotteid (SA Kutsekoda, n.d.). Partnerluse pohimottest I[dhtumine
noorsootdod korraldamisel on satestatud ka noorsootd6d seaduses (Noorsoot6d
seadus, 2010). Kutse-eetika tapsustab, et partnerlus valjendub noorte kaasamises
otsuste tegemisse ning nende omavahelise koost66 soodustamises (SA Kutsekoda,
n.d.).

Kaasamine on oluline vahend riiklike noortevaldkonna arengueesmarkide
saavutamiseks, mille eesmark on tagada noorte osalemine ja arvamuse arakuulamine
koigil valitsemistasanditel (Haridus- ja Teadusministeerium, 2021). Vahetus t606s
noortega on noorte kaasamine sama oluline. Eksitav on pidada kaasamiseks liksnes
noorte osalemist voi fudlsilist kohalolu. Kaasamine peab olema sisuline ja
tahenduslik, andes noortele reaalse voimaluse kaasa radkida otsuste kujundamises.

Kaasamise sisukuse hindamiseks kasutatakse erinevaid mudeleid, millest Uks
levinumaid on Harti redel (Hart, 1992). Selle mudeli jargi kujutavad kolm madalamat
astet noorte voltskaasamist, Glejaanud viis astet aga jarjest sisukamat ja mojusamat
kaasamist. Monel juhul voib olla 6igustatud ka piiratud kaasamine, naiteks ainult
info vahendamise tasandil, kui mobiilne noorsootdotaja jagab noorteinfot. Igal juhul
on noorte kaasamine otsuste tegemisse noorsootod seadusest tulenev kohustus
(Noorsootd6 seadus, 2010).
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Uhine toimetamine. Initsiatiiv tegevusteks tuleb
8, noortelt, kuid otsuste tegemisel on kaasatud nii noored
kui taiskasvanud. Taiskasvanud innustavad noori.

7 Noorte omaalgatus. Noored algatavad tegevuse ja viivad
selle ka ise 1abi, taiskasvanutel on vaid toetav roll.

Jagatud vastutus. Taiskasvanud algatavad projekti voi tegevused
6' ja otsused tehakse |6plikult koos noortega

Konsultatsioon. Noored annavad ndu taiskasvanutele. Noori
5. teavitatakse, kuidas nende panust kasutatakse ja milline oli
I6pptulemus.

Kitsas kaasamine. Noortele antakse taiskasvanutelt vaga konkreetne
4, tilesanne. Noori teavitatakse, kuidas nende panust kasutatakse ja kuidas see
mojutab [6pptulemust.

3 Voltsosalus. Noortele antakse séna, kuid nende arvamusel puudub tegelik méju
® otsustele ning kaasamine toimub rohkem nailisuse kui sisulise osalusena.

Dekoratsioon. Taiskasvanud lahendavad noortelt tulnud probleeme, kuid noored on

® otsustusprotsessis pelgalt kaunistuseks.

1 Manipulatsioon. Taiskasvanud kasutavad noorte temaatikat, kuid pakuvad valja ise teemasid, mis
® nende arvates véiksid olla noorte jaoks aktuaalsed.

Roger Harti noorte osaluse redel (1992)

Nii kaasamise kui ka koosto6 soodustamiseks on oluline luua turvaline ja toetav
keskkond, kus noored tunnevad end vairtustatuna. Uks oluline osa sellest on
omavaheliste kokkulepete s6lmimine. Mobiilne noorsootddtaja teavitab noori
kohustustest ja piirangutest, naiteks konfidentsiaalsuse osas, selgitades, millistel
juhtudel ja kellele voib noortega seotud infot jagada. Tegutsemiseks vajalikud
kokkulepped (mitte reeglid) solmitakse koost6os koigi osapooltega ning nende
taitmist jalgitakse Uhiselt. Vajaduse korral tullakse kokkulepete juurde tagasi ja neid
taiendatakse, kui selgub, et need ei toimi voi ei ole piisavad. Samuti tuleb anda
noortele selged Ullesanded, juhised ja vajalikud vahendid nende taitmiseks, kuid
samas jatta piisavalt ruumi oma lahenduste pakkumiseks ja uute lahenemiste
katsetamiseks.
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Noorsootdodtaja innustab noori omaalgatusele ning pultab tagada, et kaasatud
oleksid koik noored, sealhulgas need, kelle voimalused on piiratud majanduslikel,
geograafilistel, rahvuslikel, tervislikel voi muudel pohjustel. Mobiilne noorsootddotaja
tegutseb avalikus ruumis ning puutub seetottu sageli kokku haavatavamate
noortegruppidega. Moistev ja lugupidav suhtumine loob aluse kontakti tekkeks koigi
noortega, s6ltumata nende taustast voi olukorrast. Noorte omaalgatus valjendub ka
selles, kui noor pakub mobiilse noorsootottajaga vesteldes ise valja voimalikke
lahendusi oma olukorrale.

Noorte omaalgatuse toetamise aluseks on eelnevalt kasitletud pohimotted, nagu
noore usaldamine ning tema vastutuse ja diguste tunnustamine oma elu ja tegevusi
puudutavate otsuste tegemisel. Noorte omaalgatuse toetamine on satestatud
noorsootd6 seaduses (ihe noorsootd6 korraldamise pohimottena (Noorsootdd
seadus, 2010).

Omaalgatuse innustamisel puutub noorsootdotaja alati kokku noore motivatsiooniga
ehk liikumapaneva jouga. Ryan ja Deci (2000) enesemaaramise teooria jargi
kujundavad motivatsiooni kolm pohielementi: autonoomia, seotus ja kompetentsus.
Noor peab tundma, et tal on digus ise otsuseid teha, vahemalt selgelt maaratletud
piirides, mille raames ta saab vastutust votta. Seotuse ehk kuuluvuse tunne
tahendab, et noor tajub hoolivust ja tunneb, et tal on oma roll ja koht grupis.
Kompetentsuse tunne ei teki liiga lihtsate ega liiga keerukate Ulesannete taitmisel,
vaid areneb jark-jargulise liikumise kaudu eesmargi suunas, pakkudes noorele
piisavat tuge ja tagasisidet. Oluline on, et noor tajuks toimuvat arusaadavana ning
teaks, kuidas tema tegevused viivad soovitud tulemusteni. Konkreetse tehnikana
voib kasutada motiveeriva intervjueerimise meetodit, mis aitab noorel ise leida
lahendusi ning votta vastutust nende elluviimise eest.
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Noorsootoos lahtutakse noortest

Kutse-eetika neljas tees juhib noorsootddtajat lahtuma oma to6s noorest kui
tervikust, vottes arvesse tema arvamust, ideid ja maailmavaadet (SA Kutsekoda,
n.d.). Mobiilne noorsootdotaja valib téomeetodid, tegevused ja eesmargid lahtuvalt
noorte olukorrast, huvidest ja vajadustest, pliihendades aega ja tahelepanu nende
elu tegelikkuse tundmadppimisele. Ta on kursis noorte hoiakute ja probleemidega,
Uhiskonna Ulldiste suundumustega noorte suhtes ning kohalike oludega. Samuti peab
noorsootdotaja olema informeeritud hoiakutest ja pohiprobleemidest, mis
iseloomustavad noorte elu ning noortevaldkonna arenguid nii Euroopas kui ka mujal
maailmas.

Probleemide ennetamisel on kasulik podrata tahelepanu keskkonna fllsilistele ja
psthholoogilistele omadustele (Gordon & Burch, 2006). Tohus ennetus hdolmab
planeerimist koos noortega, nende kaasamist ruumi kujundamisse, tagasiside
kisimist turvalisuse ja mugavuse kohta ning noorte ja noorsootdotajate vajaduste
Uhendamist. Kui koigi osapoolte baasvajadused on rahuldatud, saavad nad
keskenduda kérgemate vajaduste taitmisele. Naiteks ei ole mobiilsel noorsootdotajal
sobiv hetk hakata noorega raakima edasioppimise voi karjaari teemadel, kui noorel
on koht tuhi, tal on kilm, ta ei tea, kus ta 66bida saab voi ta ei tunne end turvaliselt.

Sotsiaalvaldkonnas kasutatakse lapse vajaduste ja nendes toimuvate muutuste
uurimiseks lapse heaolu kolmnurga mudelit (Sotsiaalkindlustusamet, 2023). Selle
jargi leitakse lapse heaolu ja arengut toetavad tegurid ning takistavad tegurid esmalt
lapse arenguvajaduste vaatest, teiseks vanemluse ehk vanemate suutlikkuse
seisukohast ning kolmandaks pere ja keskkonna tunnuste kaudu.

Taiskasvanutele toe pakkumisel saab juhinduda tdisealise inimese abi- ja

toetusvajaduse hindamise juhendist.
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Lapse heaolu kolmnurga mudel (Sotsiaalkindlustusamet, 2023)

Kui noorel on abivajadus tekkinud, on selle lahendamiseks valja to6tatud mitmeid
lahenemisi, mis erinevad detailides, kuid on oma pohimoéttelt sarnased. Mobiilne
noorsootdotaja voib suunata voi toetada noori konflikti lahendamisel, arvestades
olukorra tausta ja konteksti (Turkka ja Saarholm, 2023). Uks levinud lihenemine on
kaotajateta konflikti lahendamise meetod, mis eeldab, et osapooled otsivad
lahenduse koost6os, nii et keegi ei jaa kaotajaks ning koikide vajadused leiavad
voimalikult hea lahenduse. Selleks kasutatakse Gordoni ja Burchi (2006) kirjeldatud
jarjestikulisi samme, mis aitavad konflikti turvaliselt ja konstruktiivselt juhtida.
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Probleemi ja vajaduse s6nastamine

Voimalike lahenduste genereerimine

Lahendusvariantide hindamine

Molemale osapoolele sobiva lahenduse

valjavalimine

Lahenduste planeerimine ja elluviimine

BOOOW D

6\) Hilisem lahenduste hindamine

Gordoni ja Burchi (2006) kuueastmeline kaotajateta konfliktide lahendamise mudel.

Iga etapi pohjalikumat kasitlust saab lugeda ka eesti keeles ilmunud raamatust
,Opetajate kool“ (Gordon & Burch, 2006). Niiteks soovitatakse kolmanda sammu
puhul valistada koik lahendusvariandid, mis saavad negatiivse hinnangu kelleltki
osapooltest, soltumata pohjusest. Neljandas etapis tuleb jouda Uksmeelsele
kokkuleppele, mitte kasutada haaletamist, kuna sellega kaasnevad paratamatult
voitjad ja kaotajad.

Lisaks soovitatakse taastava vestluse metoodikas igalt osapoolelt klisida jargmisi
klsimusi:
1. Mis juhtus?
2.Mida Sa enne seda juhtunut motlesid? Kuidas Sa end tundsid? Mida Sa juhtunu
ajal motlesid? Mida Sa tundsid? Mida Sa peale juhtunut métlesid? Kuidas Sa end
tundsid? Milliseid motteid see juhtunu Sinus praegu tekitab? Milliseid tundeid
see Sinus tekitab?
3.Millised olid teie suhted/labisaamine enne juhtunut? Milline on olnud peale
juhtunut? (Kui on asjakohane kiisida).
4.Keda ja kuidas antud juhtum on moéjutanud?
5.Mida Sa vajad, et selles loos edasi liikuda?
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~ KOOSTOO JA
VORGUSTIKUTOO

Peatlikis antakse tlevaade spetsialistide ja ametkondade koostdost, vorgustikutoost
ja partnerlusest, mis moodustavad eduka mobiilse noorsootod aluse. Kui peattikis 2
kasitleti peamiselt noore Umber toimivat vorgustikku, siis selles peattukis
keskendutakse laiematele eesmarkidele suunatud vérgustikele.

Mobiilse noorsootdo vaates on koost66 ja vorgustikutod eriti olulised, kuna MoNo
toimub noorte igapaevases keskkonnas ning sageli olukordades, kus noorte
vajadused on mitmetahulised ja ei piirdu ainult noorsoot66 kompetentsidega.
Koostoopartnerid aitavad luua tervikliku tugististeemi, mis vdimaldab margata
varajasi ohumarke, jagada infot, reageerida kiiremini ning pakkuda noortele sobivaid
teenuseid ja tuge. MoNo tOo6taja ei saa ega peagi koike ise tegema, kuid ta saab olla
sillaks erinevate valdkondade vahel, et pakkuda noorele kvaliteetset ja vajalikku
tuge. Vorgustikutdo loob seega turvalisema ja stabiilsema keskkonna ning toetab
noorte jarjepidevat arengut ja heaolu.

Kohaliku tasandi organisatsioonide ja spetsialistide vahelist vorgustikutodd voib
maaratleda kui iseseisvate toimijate mitteametlikku, mittehierarhilist ja poolpusivat
kooslust, mis on loodud vastastikuse rikastamise, jagamise ja koost66 eesmargil (van
Ewijk, 2017).

Ametkondade ja spetsialistide vahelist vorgustikku Ghiste eesmarkide saavutamiseks
voib pidada partnerluseks, kus iga osapool saab koostodst kasu. Koige levinum
partnerluse vorm on info vahetamise eesmargil koos kaivad vorgustikud (van Ewijk,
2017). Noortevaldkonnas on sellisena tegutsenud mitteametlikud noorsootdotajate
ja noorte Umarlauad (Teder, 2017). See on sisulise koost66 mottes Uks vahima
noudlikkusega ning madalamal tasandil toimiv partnerluse viis.
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Vorgustikutoo
(ingl networking)

Info vahetamine
vastastikuse

kasu eesmargil

Koordineerimine
(ingl coordination)

Tegevuste voi
tooviiside
muutmine Uhise
eesmargi

saavutamiseks

Koost6o
(ingl cooperation)

Ressursside

jagamine

Koosloome
(ingl co-creation)
Uksteise

suutlikkuse
rikastamine
vastastikuse

kasu eesmargil

Ressursside

jagamine

Tegevuste voi
tooviiside
muutmine Uhise
eesmargi

saavutamiseks

Tegevuste voi
tooviiside
muutmine Uhise
eesmargi

saavutamiseks

Info vahetamine
vastastikuse

kasu eesmargil

Info vahetamine
vastastikuse

kasu eesmargil

Info vahetamine
vastastikuse

kasu eesmargil

Partnerluse tasemed (Avatud Ulikooli kohandus Himmelmanni (1996) mudelile).

Info vahendamisest sisukamana toimib partnerlus koordineerimisena, kus ei piirduta
ainult teabevahetusega, vaid partnerid muudavad oma tegevusi voi todviise Uhise
eesmargi saavutamiseks. Selline koostod aitab valtida teenuste kattumist ja
dubleerimist. Naiteks voib see hélmata kohalikel tasanditel sindmuste korraldamise
aegade kooskolastamist, et need ei langeks noorte jaoks samale ajale. Mitmes vallas
teevad sel viisil koost6od noortekeskused ja noortetoad, millele on loodud ka
katusorganisatsioon. Pikemat aega on selliselt toiminud erinevad kultuurivaldkonna

vorgustikud, kus koostatakse avalikke kultuurikalendreid.
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Koost6o tasandil astutakse koordineerimisest samm edasi. Lisaks info vahetamisele
ja tegevuste koordineerimisele jagatakse ka ressursse, naiteks raha, tootajaid voi
ruume, Uhise kasu ja partnerite véimaluste laiendamise eesmargil. Naiteks vodivad
organisatsioonid korraldada Uhiseid sindmusi, kasutades selleks Uhiseid ruume ja
toojoudu. Eestis viiakse sellist partnerlust ellu mitmetes kogukondades, kus Ghiselt
korraldatakse turvalisuse-, lastekaitse-, pere- voi kogukonnapaevi.

Naiteks Viimsi vallas kohtuvad kord kuus valla noorsoot66 spetsialisti eestvedamisel
aktiivsed opilasesinduste, noortevolikogu ja noortekeskuse esindajad ning valdkonna
téotajad ja ametnikud Umarlaual ,Viimsi noorte jutud“. Umarlaua eesmirk on
arutada koostodvoimalusi ja Uhiseid tegevusi ning kasitleda noorte seas aktuaalseid
teemasid, mis osalejate hinnangul vajavad suuremat tahelepanu véi lahendamist
(Viimsi vald, 2025).

Korgeim partnerluse vorm on koosloome, kus partnerid ei piirdu enam Uksnes
ressursside jagamise vOi tegevuste koordineerimisega, vaid toetavad Uksteise
teadlikku arengut ja voimekuse kasvu. Koosloome pohineb vastastikusel usaldusel ja
kipsel motteviisil, soovil panustada teiste edusse, mitte ainult enda omasse. Naiteks
voib kogenum organisatsioon pakkuda teistele osalejatele koolitusi voi mentorlust,
tostes seelabi kogu vorgustiku tegevuse kvaliteeti.

Sellises koostods tekib sinergia, mis on osalejate jaoks rikastav, tohus ja
emotsionaalselt koitev. Vorgustiku liikkmed tunnevad end Uheskoos tegutsedes
mugavalt ja vaartustatuna. See omakorda suurendab nende motivatsiooni koostoos
osaleda, sest kuuluvuse vajadus on enesemaaramisteooria kohaselt Uks kolmest
inimese pohivajadusest autonoomsuse ja kompetentsuse korval (Ryan & Deci, 2000).
Emotsionaalne |ahedus loob sobiva pinnase ka paratamatult tekkivate vastuolude
lahendamiseks vorgustikut6os (van Ewijk, 2017). Koosloome tasandil toimib naiteks
Haridus- ja Noorteameti koordineeritav Ule-eestiline mobiilse noorsoot66 vorgustik,
kus vorgustikuliikmed on osalenud mobiilse noorsoot6d kontseptsiooni loomisel,
tegevuskava koostamisel ja muudes alusarendustes.
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Kui kohalikul tasandil ei ole mobiilsele noorsootddtajale sobivat vorgustikku, naiteks
laste ja perede heaolu voi korrakaitse vorgustikku, siis voib vorgustiku loomise
esimene samm olla voimalike huvitatud osapoolte kaardistamine ning nende
kutsumine Ghise laua taha. Kasiraamatu |6pus on osapoolte kaardistamiseks olemas
ka todleht.

Kohalikul tasandil voib juba toimida modni noortevaldkonna voérgustik, naiteks
,Noorteinfo kdsiraamatus” (2025) kirjeldatud kohaliku tasandi noorteinfovorgustik.

Selle liikmeteks voivad olla kool, noortekeskus, noortetuba, huvikool, noortetihing,
noortevolikogu, noorteaktiiv, Opilasesindus, raamatukogu, rahvamaja ja muu
kogukonna organisatsioon. Kasiraamatu jargi on sellise noorteinfovorgustiku
votmepartneriteks  huvijuht, huviringi juhendaja, Opetaja, Opilasesindaja,
karjaarispetsialist, huvikooli toéotaja, treener, noorsootddtaja, noorte osaluskogu voi
-aktiivi liige, noorsoopolitseinik ning tervishoiu-, sotsiaal- ja kultuuritootaja.

Kohalikesse asutustesse ja organisatsioonidesse voivad olla kaasatud ka Erasmus+
programmi raames praktikal voi vabatahtlikus teenistuses viibivad noored, kes
toovad vorgustikku rahvusvahelist kogemust ja uusi vaatenurki. Nende kaasamine,
isegi lUhiajaliselt, voib pakkuda vaartuslikku koérvalpilku, kuid sellisel juhul tuleks
eelnevalt [abi moéelda vorgustikukohtumiste todkeel voi tagada vajadusel keeleline
tugi.

Kui piirkonnas tegutseb juba toimiv vorgustik, ei ole vaja luua uut, vaid lisada
mobiilse noorsootdoga seotud teemad olemasoleva vorgustiku tegevuskavasse.

Osapoolte kokkukutsumisel on vorgustiku avakohtumisel sobiv alustada Uksteise
tundmadppimisest. Iga organisatsiooni esindaja saab tutvustada ennast, oma tausta
ja motiive, miks vorgustikus osaleda soovib. Selleks voib kasutada naiteks klisimusi:

1. Miks otsustati vorgustikukohtumisel osaleda?

2.Milliste ootuste ja eesmarkidega vorgustikku tullakse? Mida soovitakse koostoo
kaudu saavutada?

3. Milliseid teadmisi ja oskusi iga osaleja koostoosse toob?

4. Milliseid ressursse ollakse valmis jagama?
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Seejarel on oluline kokku leppida Uhistes eesmarkides ning maaratleda, millisel
partnerluse tasandil tegutsetakse. Vajaduse korral tasub Uhiselt sdnastada ka
hoiakud ja vaartused, mis on konkreetse vorgustiku koosto6 aluseks.

Kaasava juhtimise kaigus tuuakse esile praktilised klisimused, milles on vaja veel
kokkuleppele jouda. Koiki teemasid ei pea lahendama juba esimesel kohtumisel, kuid
selle [6puks peab olema selgelt kokku lepitud jargmise kohtumise aeg ja koht ning
vastutajad ehk see, kes kutsub osalejad kokku ja kes juhib arutelu.

Hea on vorgustikus tehtud kokkulepped kirjalikult vormistada ja teha need koigile
osapooltele kattesaadavaks naiteks jagatud kaustas. Kokkuleppeid tasub regulaarselt
Ule vaadata ning vajadusel ajakohastada voi tapsustada, lahtudes osapoolte
huvidest, muutunud oludest ja uutest vajadustest.

Vorgustikus voib sdlmida kokkuleppeid erinevates kiisimustes, naiteks selles, kuidas
toimub koostd6, infovahetus ja vastutuse jaotus. Selge kokkulepe voib olla ka see,
kui sageli ja mis ajal kohtutakse (naiteks iga kvartali esimese kuu esimesel
neljapaeval). Vorgustiku pohimotted ja kokkulepped voib kajastada kompaktselt (ihel
skeemil. Naite leiab lehekiiljelt 83.

Vorgustikus on hea teha kokkulepped jargmistes kiisimustes:

Eesmargid ja sihid ning nende saavutamise hindamine
|

Uhiselt mairatletakse eesmirgid ning nende saavutamise moéd6dikud ja
tulemusnaitajad, mille alusel hinnatakse, millal ja millistel tingimustel loetakse
tegevus edukaks. Samuti lepitakse kokku, milliseid andmeid kogutakse, kuidas
andmete kogumine toimub ning kes vastutab andmete kogumise ja anallilsi eest.
Uldjuhul on mobiilse noorsootdd vérgustikud piisivad, kuid ménel juhul véivad neist
valja kasvada projektipohised koostodvorgustikud mone konkreetse tegevuse
elluviimiseks.
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Vorgustikuliikmete rollid ja vastutusalad
|

Maaratletakse, mille eest vastutab iga vorgustikku kaasatud organisatsioon ja isik.
Samuti arutatakse labi, millistel juhtudel voib organisatsioon oma esindajat vahetada
voi kaasata taiendavaid liikmeid ning kuidas toimub uue liikme ettevalmistamine ja
sisseelamine vorgustiku tooprotsessi. Vastutust on soovitatav jagada kordamdéoda,
et iga vorgustikuliige saaks teatud perioodil voi kohtumisel vorgustiku t6od eest
vedada.

Vorgustiku kohtumised ja koostoovormid
_______________________________________________________________________________________________|

Lepitakse kokku, kui sageli kohtumised toimuvad, milline on nende eesmark ja
Ulesehitus ning milliseid meetodeid kasutatakse Uhiste seisukohtade kujundamiseks
ja otsuste tegemiseks. Samuti maaratakse, kes vastutab kohtumiste kokkukutsumise
ja korraldamise eest.

Kaitumisreeglid

_______________________________________________________________________________________________|

Sonastatakse Uhised vaartused ja neist lahtuvad kaitumisjuhised, mis kirjeldavad,
millist suhtumist, koostdéovalmidust ja vastastikust austust osalejatelt oodatakse.
Soovi korral voib kokku leppida ka tapsemad tookorralduslikud pohimotted, naiteks
kirjadele vastamise tahtajad voi muud suhtluseeskirjad.

Kommunikatsioonikanalid
_______________________________________________________________________________________________|

Maaratletakse, kuidas ja millistes keskkondades vorgustiku liikmed omavahel
suhtlevad, samuti kanalid, mille kaudu jagatakse kutseid ja kohtumiste protokolle.
Lisaks lepitakse kokku, millist infot ja millisel viisil edastatakse valjapoole
vorgustikku, nii osalevate organisatsioonide ametlike kanalite kaudu kui ka
Uksikisikute tasandil. Sise- ja valiskommunikatsiooni korraldamise eest vdivad
vastutada erinevad inimesed, vajadusel ka vaheldumisi.
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Probleemide lahendamine

|

Kuigi kokkulepped aitavad probleeme ennetada, on oluline uhiselt labi arutada,
kuidas suheldakse ja tegutsetakse probleemide tekkimisel, eriti juhul, kui need
ilmnevad kohtumiste vahelisel ajal, ning milliseid pohimotteid jargitakse konfliktide
lahendamisel.

Too ulevaatus ja hindamine
_______________________________________________________________________________________________|

Lepitakse kokku, kuidas koostdod regulaarselt seiratakse, et tagada vorgustiku téhus
ja asjakohane toimimine. Samuti kooskdlastatakse, kuidas ja millise sagedusega,
naiteks kord aastas, hinnatakse vorgustiku tulemusi ning kuidas tehakse nahtavaks ja
kajastatakse vorgustikutoé moju selle osapooltele. Moodikute kavandamisel
arvestatakse vorgustikuliikmete organisatsioonides kasutatavaid naitajaid. Naiteks
kui mobiilsed noorsootdodtajad annavad aru oma tegevuste kohta uute loodud
kontaktide arvu voi teenusele suunatud noorte arvu podhjal, voib ka vorgustiku
koostdos kajastuda moddikuna uute abivajavate noorteni jdudmine.

Riskianaliilis

_______________________________________________________________________________________________|

Riskianalllsi kaigus kaardistatakse voimalikud ohud, mis véivad mdjutada vorgustiku
toimimist, hinnatakse nende téendosust ja mdju ulatust ning s6nastatakse tegurid,
mis voivad riske voimendada voi vahendada. Lisaks kavandatakse ennetavad ja
reageerivad meetmed, mis aitavad vahendada riskide esinemise vdéimalust ning
leevendada nende tagajargi, et tagada vorgustiku stabiilne ja turvaline toimimine.
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Vorgustikutoo kokkulepped ja pdhimdtete kajastamise ndide (Sisekaitseakadeemia et al., 2019)

Vorgustikutoo eeltingimused

Uhised eesmérgid. Eesmirgid peavad
olema kirjeldatud ja koik kaasatud
partnerid peavad olema nendega nous
Kindlaksmaaratud rollid. Rollide,
oiguste ja kohustuste kirjeldused
peavad olema selged

Protsessi kirjeldus. Mis probleeme ja
kuidas neid lahendatakse?
Sekkumiste kirjeldus. Mis voimalused

on partneritel juhtumeisse sekkuda?

Vorgustikutoo tugevused

Asjakohasem riskide ja vajaduste
hindamine

Pohjalikum juhtumite korraldamine
Parem moistmine erinevate erialade
vahel

Suurem efektiivsus protsesside ja
ressursside vaates

Iga vorgustikuliige saab anda
probleemile hinnangu enda erialast

tulenevalt

Too vorgustikus

Votmeisikute valjaselgitamine
Kokkulepete solmimine
infovahetuseks

Andmete kogumine ja vajaduse
korral anallitisimine

Riski- ja kaitsetegurite
valjaselgitamine

Too6jaotuse korraldus

Regulaarsus

Vorgustikutoo votmeisikud

Mobiilsed noorsootddtajad
Kohalik piirkonnapolitseinik
Sotsiaalt66-/lastekaitsespetsialist
Kriminaalhooldusametnik
Tootukassa juhtumikorraldaja
Kooli voi tooandja esindaja
Sotsiaalvorgustiku liige (vanemad,

sugulased, sobrad)
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Vorgustikutoos osalemine eeldab nii organisatsioonidelt kui ka neid esindavatelt
spetsialistidelt mitmekiilgseid oskusi, eriti koostoovoimet ja suhtlemisoskust.
Seetottu voib vorgustikus kavandada Uhiseid oppimis- ja koostodpaevi, mis on
suunatud vorgustikuliikmete arendamisele ja omavahelise sidususe tugevdamisele.
Kui sellised paevad planeeritakse aegsasti, saavad koik osapooled varuda selleks
vajaliku aja ja ressursid.

Naiteks Eesti Noorsootootajate Kogu juures tegutsev mobiilsete noorsootodtajate
toogrupp koostab Uhiselt oma aasta tegevusplaani, kus on varakult kokku lepitud
kohtumised ja Uhised oppetegevused. Nii saab iga vorgustikuliige oma téo6d
planeerida viisil, mis voimaldab vorgustikut66s osaleda (Eesti Noorsootdotajate
Kogu, n.d.).

Uhised kogemused siivendavad emotsionaalset seotust ning toetavad tdhusamat
koostood. Regulaarselt, naiteks ks voi kaks korda aastas, korraldatavatel vorgustiku
koostoopaevadel voib arutleda vorgustikus osalevate organisatsioonide ja
spetsialistide saadava kasu ule, kasitleda t06 kaigus ettetulevaid valjakutseid ja
nende lahendusi, kavandada Uhiselt vorgustiku tegevuskava ja eelarvet ning
arendada liikmete suhtlemis-, labiraakimis- ja probleemilahendusoskusi. Kindlasti ei
tohi unustada ka tahistamist, tulemuste esiletoomist ning vastastikust tunnustamist.

Kui iga liige tunneb end vorgustiku taisvaartusliku osana ja omab selle suhtes
omanikutunnet, on ta valmis voétma vastutuse Uhiste tegevuste eest, julgeb
tostatada olulisi probleeme ning panustab aktiivselt vorgustiku kestvusse ja
toimimisse. Nii saavutatakse koostods vorgustikule seatud laiemad eesmargid
téhusamalt ning iga osalev organisatsioon saab olla méjusam.
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HINDAMINE JA
TAGASISIDE
KOGUMINE

Selles peattikis kasitletu toetab meeskonda hindamistegevuste vajalikkuse méistmisel

ning aitab kavandada, kuidas eesmarke ja tegevusvaljundeid mééta.
Hindamine on oluline osa tegevusprotsessist, sest see voimaldab teenust voi
tegevust pidevalt taiustada ning jalgida, et see vastaks muutuvatele vajadustele ja

tingimustele. Parendamise protsessi kirjeldamiseks kasutatakse sageli Demingi ringi.
See aitab tagada téenduspdhisuse, kuna muudatused tehakse kogutud andmetele

TEGUTSE/
TAIUSTA \/

PLANEERI

tuginedes.

KONTROLLI/
UURI

/L VI ELLU

Demingi ring ehk PDCA tsUkkel (International Organization for Standardization, 2015)

Kontrollimise kaigus hinnatakse, mil maaral on planeeritud tulemused saavutatud,
kuidas tegevused kavandatud viisil ellu viidi ning kuivord need aitasid kaasa
I6ppeesmargi saavutamisele. Hinnata voib nii tulemusi, protsessi kui ka eesmarke.
Tapsemalt voib tiahelepanu poodrata naiteks ressurssidele - nende piisavusele ja
kasutamise tdhususele - voi inimeste kaitumisele ja toimetulekule. Naiteks saab
analtlsida, kuidas jaotus mobiilsete noorsootdotajate todaeg erinevate meetodite
vahel (vaata peatiikk 2), kas see tagas tasakaalu t606- ja puhkeaja vahel, soodustas
tootajate omavahelist koostodd ning vastas tegelikele oludele.
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Soltuvalt hindamise objektist maaratakse kindlaks vajalikud parendustegevused.
Naiteks eesmargi hindamisel voib selguda, et kogu tegevus on osutunud ebaoluliseks
ning vajab asendamist mone teisega. Protsessi hindamine ei anna tavaliselt palju
teavet tulemuste voi eesmarkide saavutamise kohta, kuid véimaldab t66d muuta
téhusamaks ja kasutada ressursse optimaalsemalt maksimaalse tulemuse
saavutamiseks. Protsessi hindamise kaigus vastatakse klisimustele, mis annavad juba
ette aimu, milliseid andmeid koguda (Tervise Arengu Instituut, 2020):

@ Mida tegime?

@ Kui palju tegime?

@ Kuidas tegime?

® Kellele oli meie tegevus suunatud?

® Kes tegevused korraldas?

@ Kas tegevus viidi ellu kavandatud viisil?

Nendele kiisimustele vastamiseks kirjeldab mobiilne noorsooté6taja oma tegevust.
Mones piirkonnas voib olla kasutusel igapaevane mobiilse noorsootédtaja aruanne,
kuhu margitakse pohitegevused, kasutatud meetodid (vaata peatiikk 2), nendele
kulunud keskmine aeg, sihtgrupp ning noored, kelleni jouti. Aruanne on sageli ka
koht, kuhu talletada margatud trende, et neid hiljem todkaaslaste voi
vorgustikuliikmetega jagada.

Naiteks Eesti noortekeskustes labi viidud sotsiaalses programmis ,Murdepunkt”
kasutati iga kohtumise jarel eneseanalilsi lehte, kuhu labiviija kirjutas kasitletud
teemad ja osalejad ning andis hinnangu eesmargi saavutamisele, osalejate
kaasatusele ja tegevuse voimalikule mojule (Alamaa et al., 2016).

»Ringist valja“ mudeli rakendajad kasutavad nn mudeli I6petamise to6lehte, kuhu
margitakse juhtumi aeg, kestus ja koht, noorega seotud info ning juhtumiloo
kirjeldus koos olukorra ja riskide anallilisi ning edasise tegevusplaaniga (Reile et al.,
2023).
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Tulemuste ja eesmarkide hindamine eeldab, et need on eelnevalt selgelt sdnastatud
koos mdodikute ja tulemusnaitajatega. See tahendab, et on tapselt maaratletud,
millist tulemust oodatakse, ning teada on ka hetkeolukord. Need loovad aluse mdju
hindamisele ja selle laiemale kirjeldamisele. Kui organisatsioonis on selge arusaam
hindamise eesmargist, saab liikuda jargmiste sammude juurde: kavandada
tapsemalt, mida ja kuidas hinnata, milliseid andmeid koguda, kuidas neid analiitsida
ning kuidas saadud tulemusi kasutada.

Sotsiaalse iseloomuga teenuste moju hindamisel kasutatakse Eestis laiemalt
muutuste teoorial pohinevat mudelit, mille on sotsiaalsete ettevotete ja
vabalihenduste tarbeks kohandanud Jaan Aps (2012). Mudel sobib eelkbige avalikes
huvides toimuvate tegevuste moju kirjeldamiseks. Selle jargi maaratletakse esmalt
sihtrihma probleem, mida kavandatud tegevusega lahendama hakatakse. Sihtriihm
on inimesed, kelle huvides tegevus toimub. Naiteks mobiilse noorsootdd
vorgustikutod toimub alati noore huvides, mistdéttu on ka selle tegevuse puhul
sihtrihmaks konkreetsed noored.

5

L 3 TULEMUSED JA

PROBLEEM TEGEVUSED MOJU
2. 4.
SIHTGRUPP EELDUSED

Muutuste teoorial péhinev Uhiskondliku m&ju hindamise mudel (Aps 2012 alusel).
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Tegevuste kavandamisele eelneb sihtriihma detailne kirjeldamine, mis voib hélmata
vanusegruppi, elukohta, suhtluskeelt ning muid olulisi tunnuseid vo6i omadusi.
Sihtrihma tunnused vdivad maaratleda tegevuseks vajalikud eeldused, naiteks
alaealiste puhul lapsevanema nousoleku voi kooliealiste puhul koolikohustuse.
Samuti aitavad sihtrithma tunnused kavandada konkreetseid tegevusi nii noorte
heaks kui ka koos nendega.

Tegevuste kavandamisel saab l|ahtuda modnest konkreetsest metoodikast voi
lahenemisest, naiteks mobiilse noorsoot6d kontseptsioonis pakutud meetoditest
(vaata peatiikk 2) voi mone meetodi detailsemast kirjeldusest. Seejarel kavandatakse
tulemused ja moju, naidates, kuidas sihtriihma probleem laheneb pakutud tegevuste
tulemusena. Sihtrihma probleemist [ahtuv tulemuste ja moéju kavandamine aitab
tapsemalt eristada valjundnaitajaid tulemus- ja mojunaitajatest.

Valjundid kajastavad tegevuste otseseid tulemusi arvulisel ja méodetaval kujul ning
annavad Ulevaate tegevuse mahust voi ulatusest, kuid ei vdimalda veel hinnata selle
tegelikku tulemuslikkust. Naiteks vdivad valjunditeks olla mobiilse noorsootddtaja
loodud kontaktide arv teatud perioodi jooksul, koolitusel osalenute hulk, jagatud
infovoldikute kogus voi noore ja noorsootdotaja vaheline kokkulepe. Valjundid on
olulised tegevuseks vajalike ressursside hindamisel ja planeerimisel, sest neid on
lihtne mdo6ta juba tegevuse kaigus voi vahetult parast selle 16ppu.

Naiteks Logiraamat (noortekeskustes kasutatav programm) voimaldab jalgida
kilastajate arvu paeva, nadala voi kuu loikes, samuti eristada unikaalseid kilastajaid
ja muid tegevust iseloomustavaid niitajaid (Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus,
n.d.). Mones piirkonnas kasutatakse Logiraamatut ka mobiilses noorsoot66s
osalenud noorte kajastamiseks. Valjundnaitajad on enamasti arvulised ning nende
analtlsimiseks sobivad kirjeldava statistika meetodid, nagu summa voi keskmised
naitajad, sealhulgas mood ja mediaan.
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MOJU: Kuus kuud kuni aasta parast tegevust

TULEMUS: Uks kuni kolm

kuud parast tegevust

VALJUND: Tegevuse ajal voi

vahetult parast tegevust

Naitajate hindamine ajaskaalal.

Tulemuslikkuse ja moju hindamine eeldab teatud ajavahemikku parast tegevuse
toimumist. Soltuvalt eesmarkidest saab hinnata nii kvantitatiivsete kui ka
kvalitatiivsete naitajate abil. Muutuse esiletoomiseks vOib kasutada teste voi
kusitlusi, mida osalejad voi sihtriihm taidavad enne ja parast tegevust. Selline
vordlus aitab maoista, mil maaral vois tegevus sihtriihma moéjutada. M6ju hinnang on
siiski toenaosuslik, sest tulemusi voivad mojutada ka muud, meist séltumatud
tegurid. Kui kusitleda piisavalt suurt osa sihtriihmast, suureneb tdendosus, et
muutus on toimunud just tanu konkreetsele tegevusele. Mobiilses noorsoot6os voib
tulemuslikkuse hindamiseks kasutada naiteks noorsootdotajate vaatluse andmeid.

Oluline on eristada sihtrihma ja tegevuses osalejaid. Modnikord on tegevused
suunatud UGhe grupi toetamisele, kuid nende |6ppeesmark on aidata tegelikult teist
gruppi. Naiteks voib noorte probleemide lahendamiseks korraldada koolituse
noorsootdotajatele. Koolituse jarel saab osalejatelt koguda tagasisidet ning hinnata
nende teadmiste ja oskuste muutumist, kuid see ei naita veel tegevuse tegelikku
tulemuslikkust ega moju. Tulemuslikkus valjendub selles, kui palju noorsootéd6tajad
rakendavad Opitut oma igapaevases t66s, ning moju avaldub siis, kui noorte algne
probleem on reaalselt vahenenud voi kadunud. Tulemuse mooddikute maaramisel
tasub arvestada piirkondlike ja valdkondlike arengukavade eesmarke.
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Moju on seega kodige pikaajalisem ja samas ka keerukam mddodetav naitaja. See voib
valjenduda nii arvulistes kui ka kirjeldavates vormides. Naiteks voib moju avalduda
selles, et suureneb t66le voi 6ppima asunud noorte osakaal voi [iheneb periood, mil
noored on NEET-olukorras noore staatuses. Uha sagedamini kasutatakse méju
esiletoomiseks lugusid, mis aitavad mdista ja hinnata tegevuse voi teenuse tegelikku
moju ning muuta seda Uhiskonnas nahtavamaks. Naiteks on noortekeskuste moju
hindamisel kogutud muutuste lugusid, mis on seotud eluoskuste ja riikliku 6ppekava
teemadega (Talur, 2021). Moju saab uurida ka loovamate meetoditega, naiteks
noorte joonistuste, paevikute voi sotsiaalmeedia postituste anallitsi kaudu, lahtudes
seatud eesmarkidest.

Mobiilse noorsoot66 moju kajastamisel mone noore muutuse loo kaudu on vaga
oluline poorata tahelepanu noore eraelu kaitsele ning hinnata, kuivord kaalub
avalikkusele pakutav lugu Ules riskid, mis voivad noort edaspidi mdjutada todalaste
voi eluliste valikute tegemisel. Ka siis, kui noor annab ndusoleku oma lugu jagada, on
temaga usalduslikus suhtes oleva mobiilse noorsootdo6taja lilesanne arutada noorega
voimalikke ltGhiajalisi ja pikaajaliselt avalikkuse tahelepanuga seotud ohte.

Mobiilse noorsoot6d kontseptsioonis (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024) on
eesmargiks, et selle rakendamise tulemusena suureneb teadlikkus mobiilse
noorsootd6o kasutamise voimalustest viie meetodi abil. Seetdttu on kasulik koguda
teavet selle kohta, kas ja kui palju on kohalikul tasandil kontseptsioonis kirjeldatud
meetodeid rakendatud. Ebavordsete olude mdju vahenemist noorele hinnatakse
tdéenadoliselt laiemalt Uleriigiliste uuringutega, kuid see sobib ka kohaliku tasandi
mojuhindamiseks. Kohalikul tasandil saab selleks koguda andmeid tegevustes
osalenud noorte tausta kohta ning hinnata, kuivord on noorsootod teenused
muutunud ligipaasetavamaks séltumata noore sotsiaalmajanduslikest oludest.

Kolmanda oodatava muutusena soovitakse kontseptsiooni rakendamise tulemusena
suurendada noorte suutlikkust tulla toime iseenda ja Umbritsevaga. Selle kohta on
kohalikul tasandil moistlik koguda andmeid noortelt endilt, naiteks nende
enesehinnangu voi eluliste olude kohta, eriti juhul, kui nad osalevad mones
programmilises tegevuses. Juhukontaktide voéi lihema suhtluse puhul pdéhinevad
andmed enamasti mobiilse noorsootdodtaja hinnangutel voéi kirjeldustel noore
olukorra muutumise kohta.
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Tagasiside ja hindamise eesmargil andmete kogumisel tuleb lahtuda uldistest
juhistest ja kehtivatest nduetest. Kehtib pdhimote, et andmeid kogutakse nii vahe
kui véimalik, kuid nii palju kui vajalik, tagades seejuures nende turvalisus. Isikuid
tuleb selgelt teavitada, milliseid andmeid kogutakse, mis eesmargil seda tehakse
ning kuidas andmeid toddeldakse, sailitatakse ja havitatakse. Nousolek peab olema
teadlik ja aktiivne, mitte vaikiv, ning inimene kinnitab selle naiteks allkirjaga. Samuti
peab tal olema selge arusaam sellest, kuidas ja millal saab ta oma nousoleku tagasi
votta.

Hindamisprotsessi on otstarbekas |abi viia Demingi ringi pohimotteid jargides, sest
see aitab selgelt mdista hindamise rolli ja kohta kogu tegevusprotsessis. Oigeaegse
andmekogumise ja vajaliku teabe kasutamise tagamiseks tasub koostada
hindamisplaan, mis on kattesaadav kdigile asjaosalistele, eriti neile, kes vastutavad
selle elluviimise eest. Hindamisplaani pohja leiab kasiraamatu I6puosast.

Hindamisplaanis maaratletakse jargmised komponendid:

@ hindamise eesmargid (naiteks protsessi, tulemuste voi moju hindamine);

@ kogutavad andmed;

@ sihtrihmad, kellelt andmeid kogutakse;

@® andmete kogumise aeg;

@ andmete kogumise viisid ja meetodid (naiteks registreerimislehed, intervjuud,
kusitlused);

@ vastutajad ja andmete kogujad;

@ andmete analtisimise meetodid;

@ andmete télgendamise ja kasutamise pohimotted;

@ tulemuste jagamise viisid ja sihtriihmad.

Hindamisplaani voib koostada mobiilse noorsootod meetodite kaupa, lahtudes
mobiilse noorsoot66 kontseptsioonist (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024). Kuigi
kontseptsioon ei anna mooddikuid ette, saab tegevuse kirjeldusest valja votta
peamised tunnused, mille kohta voib andmeid koguda, et hinnata meetodi
elluviimise protsessi. Meetodite kaupa voib seega valja tuua jargmised kogutavad
andmed voi teabe:
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Too avalikus ruumis

. Vdljundnaitajad (iseloomustavad protsessi, mitte tulemust):

o Noorega kontakti loomine, naiteks mobiilse noorsootdédtaja aruandes
kajastatud loodud kontaktide arv.

o Noorega kontakti hoidmine, naiteks mobiilse noorsootddtaja aruandes
kajastatud noorega kontaktis oldud aeg ja selle kestus.

o Usalduslik, vastastikku austav ja teineteist moistev kontakt mobiilse
noorsootdoodtaja ja noore vahel, mille kohta peaks koguma hinnanguid nii
noorelt kui ka noorsootdotajalt. Noorsootodtaja saab seda kirjeldada oma
aruandes, noortelt voib paluda tagasisidet voi enesehinnangut mone lihtsa
kusitluse voi rakenduse kaudu (n3iteks on koolides kasutatud Clanbeat’i
rakendust, kus noored saavad hinnata oma heaolu).

o Tulemusnaitajad:

o Noorte torjutusriski ennetamine. Andmetena tuuakse valja torjutuse
riskitegurid ning hinnatakse, millisel maaral on neile vastavaid meetmeid
pakutud. Naiteks kui riskiteguriks on noore elukoht keskusest eemal, saab
hinnata, kuidas on seda moju vahendatud ning kas noorel on olnud
juurdepaas noorsootoo tegevustele.

o Mobiilse noorsoot66 nahtavus ja moistmine kogukonnas. Naitajateks
voivad olla piirkonna vorgustikus osalejate arv ja mitmekesisus, kogukonnas
dhiselt ellu viidud tegevused ning piirkonna elanike tagasiside, kas
kisitlustest voi monest plsivast tagasisidestisteemist.

Individuaalt6o

o Noore personaalne toetamine, mida naitab mobiilse noorsootddtaja
aruanne voi raport isiklike kohtumiste kohta.

o Noore olukorrast lahtumine, mida naitab mobiilse noorsootd6taja aruandes
esitatud selgitus noore olukorra kohta (sealhulgas see, kuidas olukorrast
teada saadi) ning pohjendus valitud lahenemiste sobivuse kohta. Asjakohane
on koguda ka noore tagasisidet selle kohta, kuivord noorsootodtaja lahenes
tema vajadustest |ahtudes.
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o Avalikus ruumis noorega kontakti loomine, mida kajastatakse mobiilse
noorsootootaja aruandes loodud kontaktide kohta.

o Noore toe ja esmase noustamise vajaduse maadratlemine, mis kajastub
noorsootootaja aruandes. Taiendava infona on vaartuslik ka noorte
tagasiside selle kohta, kuivord nende vajadust mdisteti ning kas nad suunati
sobivale néustamisele.

o Noorele toe ja esmase noustamise pakkumine (noore olukorra
kaardistamine, eesmarkide seadmine ja nendeni joudmise tegevuskava) talle
sobivas keskkonnas. Selle hindamiseks tasub koguda tagasisidet nii mobiilselt
noorsootootajalt kui ka esmandustamistel osalenud noorelt.

o Tugevuspohine lahenemine, kus keskendutakse noore tugevustele tema
positiivse arengu toetamiseks. Selle kohta saab infot mobiilse
noorsootootaja kirjeldavast voi reflekteerivast aruandest ning noore enda
hinnangust.

o Noore toetamine sidusvaldkondade teenusteni joudmiseks, mis eeldab
mobiilse noorsootdotaja algset hinnangut noore vajadusele. Moodikuks
sobib teenustele suunatud ja sinna joudnud noorte arv voi osakaal. Teavet
selle kohta voib saada vorgustikult, koostodpartneritelt voi noortelt endilt.

Grueitﬁﬁ

o Grupis labi viidud tegevuste arv, mis kajastub mobiilse noorsootddtaja
aruandes.

o Noorte omandatud padevused grupit66s, mida saab hinnata noorsootdd6taja
tookava ja kohtumise aruande pohjal ning moota noorte tagasiside voi
enesehinnanguga selle kohta, mida nad tegevusest omandasid.

o Valitud formaatide ja meetodite vastavus noorte olukorrale ja grupitoo
eesmarkidele. Selle kohta saab koguda andmeid mobiilse noorsootdotaja
aruandest, kus on kirjeldatud kasutatud formaate ja meetodeid ning
pohjendatud nende valikut seoses noorte vajaduste ja grupi eesmarkidega.

o Tugevuspohine lahenemine, kus keskendutakse noorte tugevustele nende
positiivse arengu toetamiseks. See kajastub nii noorsootdotaja toostiilis kui
ka aruannetes toodud naidetes. Taiendavat teavet annab noorte tagasiside.
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Kogukonnatoo
o Valjundndaitajad:

» Kogukonnale avatud tegevused, mida kajastavad tegevusaruanded nii
mobiilset noorsoot6dd koordineerivalt organisatsioonilt kui ka
mobiilsetelt noorsootdodtajatelt. Aruannetes tuuakse valja, kui palju ja
milliseid tegevusi |abi viidi ning milline oli kogukonna liikmete osalus.

» Noorte teadlikkus mobiilsest noorsootéost. Selle kohta annavad infot
mobiilse noorsootdotaja aruanded ja tahelepanekud.

» Kogukonna teadlikkus mobiilsest noorsooté6st. Andmeid saab koguda
kogukonna elanike kusitluste kaudu. Heaks tunnuseks vdivad olla ka
mobiilse noorsoot6d poole podrdumised teabe kisimiseks (naiteks
noorte trendide kohta) ning kutsete voi koostoopakkumiste arv ja sisu.

o Tulemusnadaitajad:

= Noore olukorra parem moistmine kogukonnas. Selle kohta voib infot
anda elanikkonna kisitlus, naiteks kohaliku omavalitsuse regulaarne
elanike heaolu uuring. Moistmise kasv voib avalduda ka kogukonna
igapaevastes tegevustes ja kontaktides, mida saab tuvastada mobiilse
noorsootootaja vaatluse voi sotsiaalruumi analtsi kaudu.

« Kogukonna teadlikkus noorte vajadustest. See voib valjenduda nii
kisimustike vastustes kui ka kogukonna liikmete kaitumises ja
igapaevastes suhtlusmustrites.

» Noorte teadlikkus kogukonna véimalustest. Kuigi teadlikkus ei eelda
veel osalemist, on see osalemise oluline eeldus. Selle kohta saab infot
noortelt endilt voi teenusepakkujatelt, naiteks noorte pé6rdumiste arvu
kaudu.

o Moéjuindikaatorid:

= Noorte kaasatus ja terviklik heaolu kogukonnas. Hindamiseks sobivad
noorte kogemuslood voi laiem noorte kisitlus.
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Vorgustikut6o:

= Aitab pakkuda noortele nende huvidest ja vajadustest lahtuvat paremat
ja teadlikumat teenust. Selle hindamiseks saab vorrelda pakutavaid
teenuseid noorte vajaduste ja huvidega ning analliisida nende kattuvust.
Téendavateks andmeteks sobivad nii teenusepakkujate kui ka osalenud
noorte hinnangud selle kohta, kuivord pakutavad teenused vastavad
noorte ootustele ja vajadustele. Otsest tagasisidet voib kajastada ka
teenusest osa saavate noorte arv voi osakaal.

« Usalduslik suhe sidusvaldkondade spetsialistidega. Selle kujunemist
saab hinnata nii osapoolte sisulise tagasiside kui ka nende kaitumise
pohjal vorgustikutods. Kui spetsialistid osalevad kohtumistel, viivad ellu
Uhistegevusi voi vahetavad omavahel abistavat infot, viitab see
omavahelisele usalduslikule suhtele.

= Mobiilse noorsoot66 niahtavus on tousnud. Seda saab hinnata eelkdige
elanike kusitluste abil, kuid vaartuslikku teavet annavad ka mobiilsete
noorsootootajate vaatlusandmed. Naiteks voib aruannetes kajastada,
kuivord piirkonna elanikud tunnevad noorsootd6taja juba ara voi on
teadlikud tema toost.

« Kujunenud on (htne arusaam mobiilsest noorsootéost, selle
eesmarkidest, voimalustest ja piiridest ning mobiilse noorsoot6étaja
rollist. Selle hindamiseks sobib kdige paremini osapoolte kisitlus.

Hindamisplaan annab véimaluse vaadelda kogutavaid andmeid terviklikult ka
organisatsiooni andmekaitse juhendi seisukohast. Selle abil saab kavandada andmete
voimaliku ristkasutuse, tagades, et vajalikud noéusolekud on eelnevalt kiisitud ning
andmete toodtlemine toimub kehtivate nouete ja eetiliste pohimodtete jargi.
Hindamisplaani naidise leiab lehekiiljelt 84.
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Mobiilse noorsootootaja enesehoid ja professionaalne areng

Tegevuse hindamise korval on sama oluline ka noorsootddtaja eneseanaliilis, mis
toetab tema professionaalset arengut, aitab teha jareldusi tulevaste tegevuste
kavandamiseks ning voib olla vaartuslik andmeallikas ka tegevuste hindamisel.
Reflekteerimine on Ghtlasi oluline enesehoiu vahend. Sageli ei pruugi valine abi olla
kattesaadav hetkel, mil mobiilsel noorsootd6tajal on seda kdige enam vaja, ka siis,
kui té6andja on korraldanud véimaluse kiireks vaimse tervise toetuseks.

Enesehoid on mobiilse noorsootddtaja jaoks oluline oskus ja tegevus, mis aitab tal
ise tervena pulisida ning oma t66d professionaalselt teha. Igapaevane enesehoid loob
eeldused teiste abistamiseks. Modnes piirkonnas kogunevad mobiilsed
noorsootdotajad toopaeva |opus, et arutada omavahel labi kogemused ja
juhtumised. Monel juhul eeldatakse noorsootddtajalt iga paeva |6pus aruande
koostamist, mis pakub voimaluse ka ennast lahti kirjutada ja kogetut motestada.

Oluline on margata enda voi kolleegi juures vasimuse voi liigse stressi tunnuseid,
reageerida neile ning otsida vajadusel tuge. Taastumine on enesehoiu lahutamatu
osa. Tahtis on olla teadlik oma ressurssidest, margata oma meeleseisundit ning
I66gastuda endale sobival viisil - olgu selleks muusika, sport, looduses viibimine,
kasitd6o, lugemine voi mdni muu meeleparane tegevus.

Mobiilne noorsootdotaja voib oma kogemuse anallitisimiseks kasutada Eesti
taiskasvanute koolitajate poolt loodud ja kasutusel olevat Saka ringi mudelit
(Skorobogatov, 2007). Lisaks kasutatakse noorsootdods Gibbsi refleksiooniringi
(1988), mida kasutavad ka ,Ringist valja“ programmi labiviijad (Reile et al., 2023).
Uldiselt sisaldavad enamik refleksioonimudeleid viikeste variatsioonidega samu
pohietappe: olukorra kirjeldus, tunnete ja motete teadvustamine, hinnangute
andmine ja anallis, jarelduste tegemine ning edasiste tegevuste kavandamine.
Sama skeemi voib kasutada nii mone konkreetse sindmuse analllsimiseks,
igapaevase to0 reflekteerimiseks kui ka pikema perioodi |6ikes tulevaste arengute
kavandamiseks.
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Uus kogemus

Arengu Hindamine,
kavandamine kuidas laks?
..IS'k“ku Pohjendamine,
tahenduse . A
. miks nii 1aks?
loomine

~

EneseanalUUsi meetod Saka ring (Skorobogatov, 2007).

3.
2.
1. HINDAMINE
TUNDED .
ous e e
L . ja motlesid : -
[ahemalt, mis celles oli selles head
toimus. olukorras? "ja} mis oli
: valjakutsuv?
5. 6
JARELDUSTE :
ANALU%SIMINE Uiz v il Tuki\ilglrjr:;ﬁgm
Miks olukord just e Ol?.ks olukord tulevikus
e et . 5 saanud/voinud .
nii valja kujunes? veel antud kordub, kuidas ma

5
olukorras teha? seda lahendan?

Gibbsi refleksiooni mudel (Gibbs, 1988).
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Kogemusena voib kasitleda nii konkreetset tegevust teatud keskkonnas voi meetodi
rakendamist kui ka Uksikut olukorda voi uue teadmise kasutamist toOprotsessis.
Eneseanallilisi on soovitatav teha kirjalikult, sest motete selge sdnastamine aitab
neid korrastada ja luua loogilisi seoseid. Parast kogemuse kirjeldamist tasub anda
sellele isiklik hinnang, naiteks kuivord saavutati seatud eesmark, kuidas tegevus
dldiselt 6nnestus ja kui rahul ollakse tulemusega. Hinnang muutub vaartuslikumaks,
kui seda pohjendada, toetudes olemasolevatele teooriatele, varasematele
kogemustele, juhistele voi eeskirjadele, naiteks kutse-eetika pohimotetele voi
avaliku ruumi kasutust reguleerivatele digusaktidele.

Isikliku tahenduse loomiseks on kasulik kogemust Uldistada ja teha jareldusi
edasiseks tegutsemiseks: mida tulevikus teisiti teha, mida valtida voi millele rohkem
tahelepanu podrata. Arengu kavandamisel voib kirjeldada oma arenguvajadusi ja
viise nende taitmiseks ning planeerida konkreetsed sammud eesmarkide
elluviimiseks, naiteks millal lugeda moni erialane raamat voi registreeruda
koolitusele.

Eneseanallilisi sagedus s6ltub enamasti to6taja enda tunnetusest ja t66 iseloomust.
Naiteks uue metoodika kasutuselevotul voib see olla igapdaevane voi iganadalane
tegevus, mille kaigus tehtud jareldusi saab kohe rakendada t66 parendamiseks.
Uldiselt eeldatakse, et iga tdodtaja teeb pdhjalikuma eneseanaliiiisi vihemalt kord
aastas, tavaliselt enne arengu- voi koostodvestlust. Samas noorsootodtaja kutse
taotlemise protsessi jargi tuleb eneseanalillis labi viia vahemalt kord viie aasta
jooksul, et hinnata oma professionaalset arengut ja kompetentside vastavust
kutsetasemele.

Eneseanallilisi sagedus soltub ka asutuses kasutusel olevatest tootajate
tugimeetmetest, naiteks sellest, kas ja kui tihti toimuvad supervisioonid voi
kovisioonid kolleegidega. Kui asutus selliseid toetavaid voimalusi ei paku, on
tootajate isiklik motivatsioon eneseanallilisi teha tavaliselt suurem. Samas on
soovitatav kasutada ka kogukonnas pakutavaid tugimeetmeid, nagu Eesti
Noorsoot6otajate Kogu (Eesti Noorsootootajate Kogu, n.d.) voi Eesti Avatud
Noortekeskuste Uhenduse (Eesti ANK, n.d.) poolt pakutavad coaching’u-, mentorlus-
ja arenguprogrammid, mis toetavad professionaalset kasvu ning aitavad
eneseanalllsi tulemusi stigavamalt motestada.
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MOBIILSEKS
NOORSOOTOOTAJAKS
KUJUNEMISE TEEKOND

Koolitus ja tugi

Noorsootdodtajaks saamiseks on Eesti mitu viisi, selleni voib jouda nii tasemehariduse
kui ka tiiendkoolituste kaudu. Tasemedpet pakuvad Eestis Tallinna Ulikool ja Tartu
Ulikool, kus on véimalik omandada noorsootdd eriala nii bakalaureuse-
(rakenduskérghariduse) kui  ka  magistritasemel. Tartu  Ulikooli  Viljandi
kultuuriakadeemias on 6ppekava nimetus kogukonnaharidus ja huvitegevus ning
Tartu Ulikooli Narva kolledZis noorsoot6d.

Oppekavades ei ole kiill eraldi mobiilse noorsootdd ainet, kuid teemat kiasitletakse
mitmete SGppeainete raames, niiteks Tallinna Ulikoolis ainetes noorsootéé ning
haavatavad sihtriihmad noorsootdds (Tallinna Ulikool, n.d.). Tartu Ulikooli Narva
kolledzis puudutavad teemat ained meetodid noorsoot66s ning noortevaldkonna
alused ja korraldus, Tartu Ulikooli Viljandi kultuuriakadeemias ained noorsootté
alused ja noorsootdd keskkonnad (Tartu Ulikool, n.d.).

Lisaks tasemedppele on noorsootdotajal voimalik oma teadmisi ja oskusi tdendada ja
taiendada kutse taotlemise kaudu, mida alates 2022. aastal annab valja Eesti
Noorsoot6otajate Kogu (Eesti Noorsootdotajate Kogu, n.d.). Kutset omandades saab
spetsialist kinnituse oma professionaalsest padevusest ja valmisolekust tootada
noortega eri keskkondades. Padevuse tdendamiseks on oluline labida
noorsootdoalaseid koolitusi, mida pakuvad naiteks Haridus- ja Noorteamet, Eesti
Avatud  Noortekeskuste Uhendus, Eesti Noorsootddtajate Kogu, Eesti
Noortelihenduste Liit, aga ka mitmed huvikoolid ja ulikoolid.

Ka mobiilsetele noorsootdotajatele pakutakse spetsiifilisi koolitusi, kuid need ei
toimu regulaarselt ega igal aastal. Samas on Eesti Noorsootoo6tajate Kogu juurde
loodud mobiilse noorsoot6o toéorihm, mis Ghendab MoNo praktikuid eesmargiga
arendada eriala, jagada kogemusi ning kujundada Uhtsemat vorgustikku noorte
Umber (Eesti Noorsootdotajate Kogu, 2025).
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Mobiilne noorsootddtaja voib koolitusi valides eelistada teemasid, mis toetavad
tema igapadevatodd, naiteks tanavatoo, grupitdéo, vorgustikutdo, riskinoortega
suhtlemise voi tohusate sekkumiste alaseid koolitusi. To0s NEET-olukorras noorte voi
muude haavatavate sihtrihmadega on vaartuslikud koolitused, mis kasitlevad
riskikditumise ennetamist, kultuurilist mitmekesisust ja noorte osaluse
suurendamist.

Kui sobivat koolitust ei leita, tasub nou ja suuniseid kisida noortevaldkonna
erialaorganisatsioonidelt, mis saavad aidata leida vastavaid vdimalusi voi kontakte
koolituskorraldajatega. Koolituste valikul on abiks ka noorsootd6taja kutsestandard,
mis kirjeldab noorsootootaja padevusi ja aitab hinnata, milliste oskuste arendamine
on konkreetses tooetapis kdige olulisem.

Soovitatav on end taiendada ka mentorluse, coachingu ja supervisiooni kaudu. Kuna
mobiilne noorsootddtaja puutub sageli kokku noorte sotsiaalsete probleemide ja
keerulistes olukordades olevate noortega, on vaimse tervise hoidmine t66 kvaliteedi
ja kestlikkuse seisukohalt aarmiselt oluline. Mentorid ja coachid aitavad keerulisi
olukordi modtestada, leida toetavaid to6votteid ning ennetada labipolemist. Eesti
avatud noortekeskuste Uhenduse liikmetel on vdimalus saada tasuta tuge SOS-
sessioonide kaudu. Need sessioonid on modeldud olukordadeks, kus noorsootdotaja
vajab kiiret ja erialast abi téoalase probleemi lahendamisel, mis mojutab tema to6d
voi eraelu (Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus, n.d.).

ToOsse stigavamat tahendust ja stabiilsust lisab ka panustamine erialaorganisatsiooni
tegevusse ning valdkonna arendamisse, mis loob vdimaluse jagada kogemusi ja
kujundada Uhist professionaalset identiteeti. Koik llikoolide 6ppekavad ning enamik
taiendkoolitusi on koostatud vastavalt noorsootdotaja kutsestandardile, mis tagab
Oppe vastavuse tooalaste padevustega.

Koige selle keskmes on aga eneseanallils: teadlik refleksioon oma t66, hoiakute ja
mojude Ule. See voimaldab noorsootdodtajal pidevalt hinnata oma tegevuse
kvaliteeti, margata arenguvajadusi ja kujundada professionaalset kasvu (Rannala,
2023; Kivistik et. al., 2023; Mitteformaalne, n.d.; Eesti Noorsootodtajate Kogu,
2022).
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Kutsestandard kui enesearengu tugi

NoorsootOodtaja kutsestandardi abil kirjeldatakse noorsootdotaja tooks vajalike
teadmiste, oskuste ja hoiakute kogumit, mida nimetatakse kompetentsusnoueteks.
Jargnevas alapeatukis selgitatakse, kuidas mobiilse noorsootdotaja tegevus seostub
noorsootdotaja kutsestandardis toodud kompetentside ja tegevusnaitajatega.

Kutsestandard on Ules ehitatud astmeliselt:
« 5. taseme noorsootdotaja on praktik, kes viib tegevusi otseselt ellu ning loob
noortega vahetu kontakti;
« 6. taseme noorsootddtaja juhendab teisi noorsootddtajaid, koordineerib
kolleegide t66d ning osaleb arendustegevustes;
« 7. taseme noorsootdojuht tegeleb peamiselt valdkonna arendamise, strateegilise
planeerimise ja kvaliteedi tagamisega, mitte enam igapaevase praktilise tooga.

Ka mobiilse noorsoot6o praktikutel on voimalik taotleda noorsootdédjuhi tase 7
kutset, kuid selle taseme téendamiseks tuleb esitada materjale, mis naitavad nende
panust mobiilse noorsoot6d arendamisse, naiteks vorgustiku juhtimine,
uurimistodde labiviimine, koolituste korraldamine, té6gruppides osalemine ja nende
eestvedamine voi valdkonnaalaste artiklite kirjutamine.

Noorsootéotaja kutsestandardis on maaratletud neli peamist noorsootdotaja
kompetentsusvaldkonda:

v Turvalise .
Noorsoot66 Professionaalne --
. keskkonna . Uldoskused
korraldamine . enesearendamine
tagamine
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Iga kompetents kirjeldab nii tegevusnaitajaid kui ka teadmisi ja hoiakuid, mis
toetavad noorsootdotaja padevat, vastutustundlikku ja noortekeskset tegutsemist.

Mobiilne noorsoot6otaja saab kutsestandardit kasutada oma professionaalse arengu
planeerimise tooriistana. Kuigi sobivate koolituste ja arengusuundade valik voib
esmapilgul tunduda keeruline, muutub see marksa lihtsamaks, kui laheneda
protsessile slisteemselt ja eesmargiparaselt.

Tanavanoorsoot6o ABC kasiraamatu pdhjal saab mobiilse noorsootd6taja padevusi

vaadelda nelja etapina. Need etapid moodustavad tervikliku slisteemi, mille jargi
saab kavandada nii igapaevategevusi kui ka professionaalset arengut (Trumm et al.,
2023). Jargnev Ulevaade keskendub just tanavatddle, sest tegu on (ihe spetsiifilise
meetodiga, millega mobiilsed noorsootd6tajad kokku puutuvad.

Ldabivad oskused

Labivad oskused on vajalikud kodigis toofaasides ja koigi noortega tootamisel. Siia
kuuluvad:

@ suhtlemisoskus ja kutse-eetika tundmine;
@ koostéovéime ja meeskonnat6o;

® enesejuhtimine ja vaimse tervise hoidmine;
@ kriitiline motlemine;

® digipadevus.

Need padevused aitavad mdista noori, luua kontakti, hinnata olukordi ning teha
pohjendatud otsuseid. Labivaid oskusi saab arendada vaga erinevatel koolitustel, mis
ei pea tingimata olema noorsootdo-spetsiifikaga. Naiteks empaatia,
suhtlemisoskuste voi digihligieeni koolitused sobivad Uhtviisi nii noorsootootajatele,
Opetajatele kui ka sotsiaaltootajatele.
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Tegevused enne tdnavatood

Ettevalmistus on mobiilses noorsootd6s kriitilise tahtsusega. Selles etapis:

@ koostatakse sotsiaalruumi analliUs;

@ kaardistatakse noorte kogunemiskohad;

@ hinnatakse riske ja kavandatakse turvameetmed;

@ lepitakse meeskonnaga kokku t66p6himébtted;

@ anallusitakse sihtrihma ja selle eriparasid;

® hinnatakse keeleoskust ja vajadust suhtlusviiside kohandamiseks.

Mobiilne noorsootd6 erineb noortekeskuses to6tamisest selle poolest, et turvalisuse
huvides ei minda tanavale Uksi, vaid vahemalt kahekesi (Parnu Vabaajakeskus, 2021).
Seetottu on oluline oskus tegutseda paaris, juhendada vihem kogenud téokaaslast
ning leppida Uhiselt kokku to6pohimotted: millal noort kénetada, millal taanduda,
kuidas lahendada pinget voi ohtu ning kuidas jagada vastutust.

Keeleoskuse hindamine kuulub ettevalmistusse, sest avalikus ruumis puutub
noorsootootaja kogu aeg kokku eri taustaga noortega, sealhulgas sisserandajatega,
mis eeldab paindlikku suhtlemisoskust ja valmisolekut kasutada erinevaid
suhtluskeeli ja -vorme.

Oskused tdanavatoos

Avalikus ruumis tootades on olulised jargmised oskused ja tegevused:

@ kontakti loomine ja usalduse kujundamine;

@ noorte vajaduste viljaselgitamine (nditeks lihivestlused, informeerivad
kisimused);

@ esmane ndustamine ja info jagamine;

@ kriisisituatsioonide markamine ja ohuhinnang;

@® kohandumine muutuvates olukordades.
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Tanavatoos voib opieesmarkide seadmine tunduda esmapilgul keeruline, kuid sageli
piisab ka lihtsast kliisimusest: ,Mida te tahaksite praegu teada?” See avab véimaluse
tutvustada noortele osalusvoimalusi, teenuseid voi ohutumaid valikuid.

Samuti on voimalik teha liUhikesi refleksioonivestlusi: ,Kas said vastused, mida
otsisid? Kas on veel midagi, millest tahaksid radkida?” See toetab Oppimist ka
linnaruumis, ilma formaalse opikeskkonnata.

Siia etappi kuulub ka riskide hindamine t66 kaigus. Erinevalt noortekeskusest
muutub téoolukord tanaval pidevalt, seetottu hinnatakse riske nii enne kohtumisi
kui ka nende ajal.

Erinevad koolitused, naiteks motiveeriv intervjueerimine, esmase noustamise
pohimotted, loovate voi sportlike meetodite kasutamine, aitavad laiendada
tooriistakasti ning reageerida noorte erinevatele vajadustele.

Tegevused pdrast tanavatood
T6O ei Iope hetkega, mil tanavalt lahkutakse. Sama oluline on:

@ toimunu dokumenteerimine;

@ sekkumise tulemuslikkuse hindamine;

@ refleksioon ja eneseanaliiiis;

@ vajadusel uute tegevuste planeerimine;

@ koostoovorgustike hoidmine ja infovahetus.

Refleksioon on siinjuures oluline, sest aitab margata, mis toimib ja milles on
arenguruumi. Kasulikud on naiteks Saka ring (vaata lahemalt lehekdiljelt 67), Gibbsi
refleksioonimudel (vaata I|dhemalt lehekiiljelt 67) ja tédandja loodud
eneserefleksiooni toolehed.

Ka projektijuhtimise ja aruandluse koolitused aitavad paremini motestada oma t6o6d
ning siduda sekkumised laiemate eesmarkidega.
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KOKKUVOTE

Mobiilne noorsootd6 on paindlik, noortekeskne ja pidevalt arenev tegevusvaldkond,
kus noorsootdotaja tegutseb koos noortega nende igapaevases elukeskkonnas. Selle
kasiraamatu peatlikid annavad tervikliku (levaate mobiilse noorsoot66
pohimotetest, meetoditest, planeerimisest ja ohutusest ning toetuvad nii
teaduspohistele kasitlustele kui ka Eesti praktikatele. Eesmark on avada, mis teeb
mobiilse noorsootdo eriliseks: usaldusliku suhte loomine noorega seal, kus parasjagu
ollakse, ja oskus margata ka neid, kes tavaparasest noorsootoost kdrvale jaavad.

Teaduspohine praktika naitab, et kdige tugevam mobiilne noorsootd6 slinnib siis, kui
noorsootdotaja on avatud ja valmis kohanema. Noorte vajadused muutuvad koos
ruumi, aja ja sotsiaalsete mojuritega, mistdottu ei saa mobiilset noorsootdod
motestada staatilise tegevusena. Iga kohtumine, iga tanav ja iga uus noor nduab
paindlikkust ning tahelepanelikkust. T66 kvaliteet kasvab siis, kui noorsootdotaja
kisib endalt pidevalt, mida konkreetne noor tana vajab ja kuidas ta saab olla talle
turvaliselt toeks.

Selle kasiraamatu korval on oluline tutvuda ka riikliku mobiilse noorsoot66

kontseptsiooniga, mis loob Uhtse raamistikku MoNo teenuse korraldamiseks (le
Eesti. Kontseptsioon toetab labimodeldud planeerimist ja kvaliteedinbuete jargimist
ning aitab tagada, et mobiilne noorsoot66 jouaks noorteni jarjepidevalt ja
stisteemselt kdigis piirkondades.

Iga noorsootdotaja voiks lisaks tutvuda Noorteinfo kdsiraamatuga, mis avab

noorsootd6o erinevaid funktsioone ja tahke ning pakub praktilisi juhiseid info
kogumiseks, hindamiseks ja noorteni viimiseks. See aitab modtestada mobiilset
noorsootdod mitte Uksnes suhete ja tegevuste, vaid ka kvaliteetse info vahendamise
vaatenurgast. Noorsootodtaja kasutuses on ka mitmed tooriistad, naiteks
Noorteinfo harta ja erinevad valdkondlikud uuringud, mis on kattesaadavad

haridusportaali haridusportaal.edu.ee Noorteseire rubriigis. Nende kasutamine

toetab teadlikku otsustamist ning aitab paremini modista noorte olukorda nii
kohalikul kui ka riiklikul tasandil.
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Oluline osa professionaalsest mobiilsest noorsootodst on pidev eneserefleksioon.
NoorsootOdtajad saavad kasutada refleksiooni toetavaid materjale, naiteks
refleksiooni  toovihikut noorsootddtajatele. Regulaarne refleksioon aitab

teadvustada oma rolli, piire ja tugevusi, margata muutusi noorte vajadustes ning
kohandada sekkumisi nii, et need oleksid toepoolest toetavad.

Lisaks on kasulik taita kasiraamatu toolehti ja kasutada neid regulaarselt t66s. Need
praktilised toodriistad toetavad tegevuste sihiparast kavandamist, Uhtse arusaama
kujundamist meeskonnas ning teadlike otsuste tegemist.

Mobiilne noorsootod eeldab kohalolu, jarjepidevust ja professionaalsust. Kui
noorsootdotaja |lahtub noorte vajadustest, nende elukeskkonnast ja muutuvast
sotsiaalruumist, saab mobiilne noorsoot66 olla noorte jaoks turvaline tugipunkt ja
voimaluste looja. Selle kasiraamatu eesmark on pakkuda tuge ja naidata suunda,
kuid tegelik moju avaldub igapaevases praktikas, koostods ja valmisolekus olla just
seal, kus noored kdige enam noorsootddotajat vajavad.
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SOTSIAALRUUMI ANALUUS

Empiiriline osa

Piirkonna tGildandmed

1. Piirkonna nimi
2.Elanike koguarv
3.Noorte arv piirkonnas
4.Vanuseline jaotus

5.Keelelised riihmad

Haridus ja tooturg

1.Koolide arv ja tilp
2.Koolidest valjalangevus

3.Noorte too6tuse maar

Vaba aeg ja huviharidus

1.Huviharidus piirkonnas ja selle kattesaadavus
2.Spordi ja kultuurivéimalused

3.Noortekeskuste olemasolu ja kasutatavus

Keskkond ja turvalisus

1.Pohilised noorte kogunemiskohad ja nende eriparad
2.Turvalisuse tagajad piirkonnas

3.Arhitektuursed ja sotsiaalsed eriparad



SOTSIAALRUUMI ANALUUS

Kvantitatiivhe analiiis

Kvalitatiivse osa aluseks on intervjuud, avatud kisimustega kusitlused ja vaatlused.

Intervjuu

Eesmark on mdista noorte, elanike ja ekspertide hoiakuid, ootusi ja kogemusi mobiilse
noorsootdoga. Soovitatav grupi suurus kuni kolm osalejat.

Voimalikud sihtriihmad

Noored, kes veedavad aega piirkonnas
Piirkonna elanikud
Eksperdid ja spetsialistid

Kiisimused noortele

 Kus sa tavaliselt oma vaba aega veedad ja miks just nendes kohtades?

« Millised tegevused voi voimalused on sinu arvates piirkonnas puudu?

« Kuidas kirjeldaksid kontakti, mis sul on noorsootoéotajatega?

« Millal ja mis olukorras oleks mobiilne noorsootd6 sinu jaoks koige kasulikum?
« Mis teeb mones kohas olemise sinu jaoks turvaliseks voi ebaturvaliseks?

Kiisimused kohalikele elanikele

Millistes kohtades noored teie hinnangul kdige sagedamini kogunevad?
Milliseid vajadusi voi valjakutseid te noorte vaba aja veetmises naete?
Millist rolli voiks mobiilne noorsootdo piirkonnas taita?

Kuidas voiks noorte ja kogukonna suhtlust toetada?

Kisimused ekspertidele

Millised on teie hinnangul piirkonna noorte peamised vajadused?
Millistes olukordades voiks mobiilne noorsootd6 olla téhusaim?
Millised riskikohad ja voimalused selle piirkonna noortega on seotud?
Kuidas peaksid noorsootootajad kogukonnaga koostood tegema?



SOTSIAALRUUMI ANALUUS

Kvantitatiivhe analiiis

Vaatlus

Eesmark on saada lilevaade sellest, kuidas noored tegelikult kaituvad ja kus nad
kogunevad, mitte ainult sellest, mida nad ise sdnades kirjeldavad.

Vaatluslehe kiisimused

« Millistes kohtades noored ajaliselt kdige rohkem viibivad?
 Millised tegevused domineerivad nendes kohtades?

« Milline on 6hkkond, kas rahulik, pingeline, larmakas, toetav?
« Kas gruppides on naha liidreid voi eraldatud noori?

 Kuidas noored suhtlevad, kas omavahel, méo6dujatega?
 Millised kohad paistavad noortele kdige atraktiivsemad?

« Millised kohad naivad koige riskantsemad?

Kisitlused

Eesmark on koguda laiemat teavet noorte ja kogukonna hoiakute kohta ning tugevdada
andmete usaldusvaarsust koos teiste meetoditega.

Kiisimused kiisitluses noortele

« Kui tihti veedad aega avalikes kohtades?

« Millistes kohtades kaid koige sagedamini?

« Millist tuge voi tegevusi sa piirkonnas enim igatsed?

« Kui hasti tead, mis on mobiilne noorsoot66?

« Kui avatud oled mobiilse noorsooto6tajaga suhtlema?
 Millised teemad pakuvad sulle kdige rohkem huvi?

Kiisimused kiisitluses kogukonnale

Kuidas hindate noorte jaoks olemasolevaid vaba aja veetmise voimalusi?

Milliseid muutusi tuleks piirkonnas teha, et noori paremini toetada?
Kui teadlikud olete mobiilsest noorsooto6st?

Kas toetate mobiilse noorsoot66 rakendamist piirkonnas?



SOTSIAALRUUMI ANALUUS

Kontseptuaalne osa

Teoreetilised raamistikud

1. Milliseid noorsootd6 voi sotsioloogia teooriaid saab piirkonna mdistmisel
kasutada?

2.Kuidas need aitavad nahtut seletada?

Strateegilised dokumendid

Analliisi neid dokumente, mis toetavad empiirilises ja kvantitatiivses osas valja
tulnud eriparasid voi fookuseid.
1. Kohalikud arengukavad (nii kohaliku omavalitsuse kui ka noortevaldkonna)
2. Noortevaldkonna strateegiad ja arengukavad

3. Haridus vai sotsiaalpoliitika suunised

Tervikpilt sotsiaalruumist

1. Mis on piirkonna peamised tugevused?
2.Mis on pohilised riskid ja millele tuleks fookus suunata?

3. Millist mobiilset noorsooto6d piirkond vajab?



RISKIANALUUS 1

Kes voi mis on Ennetavad Leevendavad
Riski nimetus Riski tase ohus? meetmed meetmed



RISKIANALUUS 2

Riski nimetus Toenaosus Moju Meetmed



VORGUSTIKU OSAPOOLTE
KAARDISTUS

Vorgustikku
Organisatsioon ja Kaasatav Ootused ja huvi toodav teadmus

selle kontaktid  spetsialist voi juht osaleda ja ressurss
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